
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

上海易路软件有限公司 
 

 

企业详情 

企业官方注册名称： 上海易路软件有限公司                                        

企业常用简称（英文）：eroad                                                          

企业常用简称（中文）： 易路软件_                                                   

所属国家： 中国                                                          

中国总部地址： 上海市闵行区万源路2163号B栋605室                                                    

网址：  www.ersoft.cn                                                      

所属行业类别：薪酬计算，SaaS 企业服务                                               

在中国成立日期：     2014年                                                            

在中国雇员人数： 160人                                                        

 

业务详情 

1、主要客户所在行业:   零售业与电子商务/专业性服务（如法律，公关，教育

等）                                                                                                   

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-云服务 

客户公司性质 外商独资   

客户公司行业 零售业与电子商务 

客户当时的需求 

需要人事报表分析，员工花名册，离职率报表及自定义报表等。

企业信息及文化传播平台。后台发布职位，前台可查看。应聘者

简历填写与投递。入职材料提醒，入职信息登记，路线指南及其

他信息通知。员工简历查看及下载，面试安排与通知推送。休假

制度定义与假期分配，休假申请，批准及总览。 

具体服务内容 

 

培训HR及关键用户，时长为8小时。与LS CRM系统接口费用。提供

商内部将负责监控系统可使用性，平均在线响应时间及系统管理，

并出具内部月度统计报告。该份报告在LS特殊需求申请下方可提



供查阅。除预定检修期外，应保证北京时间上午8点至晚8点期间，

98%的时间段内系统可使用 

服务成果 

 

培训HR及关键用户，时长为8小时。与LS CRM系统接口费用。提供

商内部将负责监控系统可使用性，平均在线响应时间及系统管理，

并出具内部月度统计报告。该份报告在LS特殊需求申请下方可提

供查阅。除预定检修期外，应保证北京时间上午8点至晚8点期间，

98%的时间段内系统可使用 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-云服务 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 零售业与电子商务 

客户当时的需求 

培训模块，需要对每个新员工进行作业的进度追踪，设置提醒按

时完成以及作业可以反馈到HR手里，完成后有选择题，点开日程

表后可以看到课程的简介，可以发送上课提醒给候选人，推送课

程介绍，课前作业和课后作业的report等。或者配合导师做一些

交互动作等。 

具体服务内容 

 

系统模块基本运维服务，非代码开发级的系统调整，模块升级，

阿里云数据库租赁，系统性能稳定维护，数据中心维护，数据备

份（1000公里外），灾难备份及恢复等。 

服务成果 

 

系统模块基本运维服务，非代码开发级的系统调整，模块升级，

阿里云数据库租赁，系统性能稳定维护，数据中心维护，数据备

份（1000公里外），灾难备份及恢复等。 

 

档案内容更新2019年4月 


