
 

 

 

 

 

 

 

 

北京优幕科技有限责任公司 
 

企业详情 
企业官方注册名称：北京优幕科技有限责任公司                             

企业常用简称（英文）：UMU                                             

企业常用简称（中文）：UMU学习平台_                                               

所属国家：中国                                                        

中国总部地址：北京市海淀区中关村大街18号8层05-609                                                   

网址：www.umu.cn                                                                

                  

所属行业类别：在线和移动学习                                                             

在中国成立日期：2014年                                                  

在中国雇员人数：50-100人                                                                                                   

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：快速消费品、汽车及零部件、生命科学（如医药，医疗

器械等、房地产业                                                                            

                                                                                      

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

销售培训 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 生命科学 

客户当时的需求 

 

 该客户的医药代表分为 EL1-4四个等级，需要在短期内提

升 EL3和 EL4销售代表的学习交流能力。 

 要灵巧迅速，销售有挑战立刻可以给到支持。 

 要有时效性，能最快速度总结提取最佳实践、反哺到其他

同事 

 要高互动，不仅仅课堂有互动，线上的学习也应该是互动



的 

 要低成本，面对越来越少的预算，合理降低成本是关键 

具体服务内容 

 

 

 访谈调研、对接业务 

通过UMU在线调研了解销售代表工作中最大的挑战与困难，形

成课程设计的基础。 

 快速成课、课程共创 

根据需求确定了4个主题，根据主题组织各部门同事协作录制

课程，并根据内容的差异在呈现方式上做了区别。 

 自主进度、在线学习 

课程上线后，销售根据自身情况按照各自的进度学习。实现

了标准化授课与个性化学习的有机结合 

 

服务成果 

 

 

 提升培训师产能 

各部门协作进行课程创建，大大提升了培训师产能，且在线

课程学员覆盖不受限制，实现标准化与规模化。 

 降低学习成本 

远程互动，降低交通成本；减少面授，降低场地成本；碎片

化学习，降低时间成本；电子化课件，降低材料成本 

 提升学习效果 

UMU学习平台的进度管理与进度自控，提升了销售的学习完成

率，课程设计中的多样化的在线互动形式，也提升了员工参

与学习的热情与学习效果 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

个人能力发展、专业能力发展、在线和移动学习 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 能源动力 

客户当时的需求 

 

根据公司战略规划，公司需要升级市场布局，为此公司组建了新

的事业部，在两个月内全国共入职两百名销售同事。事业部最关

键的任务就是加速能力复制与传递，能够通过销售团队的力量获

得用户反馈赢得市场。 

 

具体服务内容 

 

 

 根据具体销售的需要列出了能力提升清单。明确方向后，

开始着手组织各部门同事使用UMU制作课程。 

 通过组织创新学习项目，营造企业学习文化，例如定期邀

请来自公司各个业务与职能部门的同事，以视频访谈形式进

行分享；提供线下图书支持，并组织一线员工通过UMU分享读



书心得与笔记 

服务成果 

 

 

通过UMU上线了包含12门课程的新人训练营。新销售入职后使用手

机就能够立刻开始学习，极大加速了新销售的胜任。截止到2017

年6月底，通过UMU的方式已经覆盖了近400位销售同事。在年中公

司级别会议上，学习发展部在新事业中作出的突出贡献获得了公

司高层的肯定与赞许。 

 

档案内容更新于2018年7月 


