
 

 

 

 

 

 

 

 

德普软件开发（上海）有限公司 
 

企业详情 
企业官方注册名称：德普软件开发（上海）有限公司                            

企业常用简称（英文）：Speexx                                             

企业常用简称（中文）：仕必阁                                              

所属国家：德国                                                        

中国总部地址：上海                                                      

网址：www.speexx.cn                                                           

                  

所属行业类别：在线和移动学习、企业语言培训                                                                 

在中国成立日期：2011.5                                                  

在中国雇员人数：22                                                                                                  

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：快速消费品、生命科学（如医药，医疗器械等）、汽车及

零部件、 IT信息技术，半导体及通讯、机械制造                                                                                                              

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

企业语言培训 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 专业性服务 

客户当时的需求 

 

该公司是LINGOs(非政府组织的学习联盟)的成员，这是一个分享

学习技术和专业发展资源的全球人道主义组织联盟。 

该公司的需求： 

_掌握高水平的语言和交流技能，使英语成为同事间的通用语言，

团队能更有效地分享知识并达成他们的目标。 

_在提升沟通技能方面，该组织的重点是全面提高工作人员、行政

助理、经理和研究助理的语言技能。此外，在墨西哥生活工作的



母语非西班牙语的人群需要学习西班牙语。 

_由于工作性质与员工地域分布的分散性，从行政方面考量，标准

的课堂培训是不可行的，需要更为灵活、成本效益更高的方式。 

 

具体服务内容 

 

 

大约有5100名LINGOs的员工参与一项或多项培训课程，通过线上

自学工具帮助工作人员与志愿者提升他们的语言技能。 

Speexx为该公司提供线上语言课程，以及海量的开放式线上图书

馆资源，学员可以从语法、发音、词汇、专业知识等各方面得到

提升，并能够通过线上课堂与社区与来自世界各地的NGO工作者与

志愿者交流学习经验与志愿服务的经验。 

 

服务成果 

 

 

Speexx语言学习平台显著提升了来自38个国家非英语母语组织的

志愿者与员工，包括一些来自偏远地区的学员，如孟加拉国、喀

麦隆、黎巴嫩和萨尔瓦多。 

由于该培训项目的实施，员工与国际管理者之间的沟通更为顺畅。

参与项目的许多学员表示，他们一开始对英语一窍不通，现在已

经可以与经理进行简单的、与业务相关的对话。 

Speexx的学习平台为该公司带来了意想不到的积极影响。员工愿

意学习，并对该公司提供的资料保持高度的关注。管理团队对在

60天内完成两个在线学习周期的员工给予奖励。员工也可以接受

额外课堂形式的强化语言培训。有些情况下，员工对培训项目相

当投入，能够在不到一个月的时间内完成通常需要三到六个月完

成的课程。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

企业语言培训 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 生命科学（如医药，医疗器械等） 

客户当时的需求 

 

为分布在全国各地的多家医院进行语言培训，需要包含一线医护

人员、办公室行政市 场等人员。通过专业的培训，提高员工与外

籍病患及外籍同事的沟通有效性和效率。  

- 一致的评估标准及择人标准  

- 有针对性的专业用于  

- 统一的项目管理跟进和成果考核 

 

具体服务内容 

 

 

定制化的医疗行业内容：由具有行业背景的专业母语培训师量身

打造，通过专属的在线虚拟课堂为UFH学员提供医疗行业的专业英



语培训。学习等级参考CEFR（《欧洲语言共同纲领》）  

Speexx Active：7天24小时全天开放的在线自主学习课程包含40

种形式多样的练习、4,000学时课程、30,000多道练习题；在线虚

拟课堂学习。所有内容基于云端，随时随地，任何设备都能登入

使用。 

Speexx Group：专为UFH定制的专属虚拟小班课。根据参与人员时

间合理安排排课表，专业定制化行业内容。  

HR的在线管理平台：实时的在线报告及项目管理工具。 

 

服务成果 

 

 

Speexx于2014年开始为该公司提供混合式英语培训， 项目时长18

个月，总计三期培训，参与分级测试总人数超过1000人，参与培

训总人数 576人。整体培训过程中，107%的完成了总体学习时长

要求；第三期通过率达到97%， 三期平均通过率为77%。      

 

项目亮点分享： 

_寻找最佳培训人才，属于该公司的岗职匹配为了更好的使企业语

言培训项目能够真正贴合企业工作需求，并帮助人力资源部门选

择出最需要培训的人才。Speexx与该公司人力资源部门在选人初

期明确每个岗 位语言能力要求，通过Speexx在线分级测试确定员

工目前语言能力水平。（参与在线分级测试员工数量超过1000人）

根据岗位语言要求与员工真实水平，分析出能力差距。人力资源

部门通过能力差距，优先选择英语能力要求高的部门，同时能力

等级相差小的员工率先参与培训。 （重要且紧急） 

_增加学习动力，专属 UFH 的在线登入页面及优秀学员视频集锦 

 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

企业语言培训 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 生命科学（如医药，医疗器械等） 

客户当时的需求 

 

作为大型跨国医药企业，该公司在中国拥有大量的外籍员工，以

及跨国合 作项目需要开展。2015年该公司人力资源部门在通过多

直线经理的信息需求收集后发现，企业内部存在着大量的英语培

训需求，因此联合Speexx开始实施开展语言培训项目。  

_直线经理人直接语言培训需求。该公司中国各个部门的各层级管

理人员中有来自各国的经理人，基于日常工作的沟通需求，经理

层人员对其直接沟通同事及下属有着越来越强烈的英语沟通需

求。 

_各个部门分层管理。即各个部门的语言培训项目要设置不同的查

看权限供直接负责人跟进。 



 

具体服务内容 

 

 

Speexx Active：7天24小时全天开放的在线自主学习课程包含40

种形式多样的练习、4,000学时课程、30,000多道练习题 

在线虚拟课堂学习：所有内容基于云端，随时随地，任何设备都

能登入使用。  

Speexx Live：全球虚拟小班课。与全球各地学员共处一室，挑选

适合的时间与主题，在母语培训师的引导下完成专业口语课程。 

Speexx coach：7天24小时全天开放的在线自主学习课程包含40

种形式多样的练习、4,000学时课程、30,000多道练习题，为需要

经常邮件往来的员工提供快速详实的邮件辅导。  

Speexx 1-1 ：电话课程与虚拟课堂一对一课程的完美结合。高端

定制，集中口语训练，快速提高员工口语能力。  

HR的在线管理平台：实时的在线报告及项目管理工具。  

专属该公司的注册平台：不同于普通登入平台，Speexx为该公司

设计了专属的学员注册平台，真正做到人力资源部门无纸化电子

项目实施。 

 

服务成果 

 

 

自2015年Speexx与该公司合作至今，共计550多位员工加入到了

Speexx混合式的语言培训中。  

1. 首创Speexx多项目管理模式。该公司中国项目事实上包含100

多个小项目有对应人员分别查看。通过Speexx强大的管理后台，

使得分层管理轻松实现， 同时，落实到点的管理模式，使整个项

目总体情况优秀。 

2. 至今，该公司项目总体通过率为80% 

 

 

档案内容更新于2019年7月 


