
 

 

 

 

 

 

 

睿程（上海）人才咨询有限公司 

 
企业详情 
企业官方注册名称：睿程（上海）人才咨询有限公司                            

企业常用简称（英文）：Korn Ferry Futurestep                                             

企业常用简称（中文）：光辉睿程                                               

所属国家：美国                                                        

中国总部地址：上海市淮海中路333号瑞安广场1001                                                    

网址：www.kornferry.com/futurestep                                                             

                  

所属行业类别：招聘流程外包、招聘渠道、招聘管理系统                                      

在中国成立日期：2007.6.8                                                  

在中国雇员人数：240                                                                                                    

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：生命科学（如医药，医疗器械等）、汽车及零部件、零售

业与电子商务、金融服务（如银行，保险，财富管理等）、房地产业                                                                                        

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

招聘流程外包、招聘渠道、招聘管理系统 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 生命科学（如医药，医疗器械等） 

客户当时的需求 

为支持中国业务的迅猛发展，客户公司2016年底开始新的五

年计划。旨在2021年底，中国员工数翻倍，达到2500人。 每年招

聘量约为400人。 

作为仪器行业的领导者，客户公司面临在中国市场快速招募

高素质人才的挑战。基于对候选人的招聘要求很高，客户公司需

要根据不同部门经理的需求，设计并实施有针对性的招聘策略。 

2017年初，客户公司选择光辉睿程支持其中国区招聘全部5大业务

线职位。包括销售，售前，售后，研发，生产及相关支持类职位，



招聘范围覆盖中国大部分城市。 

具体服务内容 

 

• 睿程组建客户公司专属团队，根据不同职位及地区设计特定

招聘计划，进行主动人才搜寻，完成全面市场调查及人才搜寻 

• 及时迅速的向用人经理反馈人才市场情况，有效根据实际情

况，优化及调整搜寻方向 

• 展开用人经理培训，指导其利用胜任力模型，对人才完成深

入全面的考评 

• 结合科技工具完成吸引，跟踪和管理每个候选人以及招聘岗

位，帮助客户清晰有效地管理整个招聘流程 

服务成果 

 

• 项目进行中，目前完成招聘人才200名 

• 光辉睿程招聘顾问通过与用人经理保持积极良好的沟通，有

效传递市场最新信息，并促进候选人转化率不断提升 

• 显著减小猎头使用率，10%减少到2% 

• 光辉睿程中国管对获得极高客户满意度，2017年中国区客户

满意度高达9.4（亚太区平均为9.0，全球平均为8.6） 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

招聘管理系统、招聘渠道、招聘流程外包 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 汽车及零部件 

客户当时的需求 

整段都错误为支持中国业务的迅猛发展，安捷伦2016年底开

始新的五年计划。旨在2021年底，中国员工数翻倍，达到2500人。 

每年招聘量约为400人。 

作为仪器行业的领导者，安捷伦面临在中国市场快速招募高

素质人才的挑战。基于对候选人的招聘要求很高，安捷伦需要根

据不同部门经理的需求，设计并实施有针对性的招聘策略。 

2017年初，安捷伦选择光辉睿程支持其中国区招聘全部5大业务线

职位。包括销售，售前，售后，研发，生产及相关支持类职位，

招聘范围覆盖中国大部分城市。 

具体服务内容 

• 整段都错误睿程组建安捷伦专属团队，根据不同职位及地区

设计特定招聘计划，进行主动人才搜寻，完成全面市场调查及人

才搜寻 

• 及时迅速的向用人经理反馈人才市场情况，有效根据实际情

况，优化及调整搜寻方向 

• 展开用人经理培训，指导其利用胜任力模型，对人才完成深

入全面的考评 

• 结合科技工具完成吸引，跟踪和管理每个候选人以及招聘岗

位，帮助客户清晰有效地管理整个招聘流程 



服务成果  

• 项目进行中，目前完成招聘人才200名 

• 光辉睿程招聘顾问通过与用人经理保持积极良好的沟通，有

效传递市场最新信息，并促进候选人转化率不断提升 

• 显著减小猎头使用率，10%减少到2% 

• 光辉睿程中国管对获得极高客户满意度，2017年中国区客户

满意度高达9.4（亚太区平均为9.0，全球平均为8.6） 

整段错误，而且格式有误 

 

客户三： 

所提供的 

服务类别 

招聘管理系统、招聘渠道、招聘流程外包 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 汽车及零部件 

客户当时的需求 

客户公司是以房地产开发为主的国际化企业集群, 旗下有地

产，酒店，乐园，物业等不同业态。 

2016年客户公司进行战略转型，追求盈利卓越。为了提高公

司盈利率，世茂与光辉睿程达成战略合作伙伴，支持其5大业务线

所有职能招聘，级别从专员到助理总裁。旨在提高整体招聘效率，

降低招聘成本，提高招聘质量。 

具体服务内容 

• 光辉睿程为客户公司提供灵活的专业团队，根据其招聘量的

改变而及时调配团队人员 

• 光辉睿程顾问驻场到世客户公司全国9个城市，形成深度的嵌

入式合作 

• 有效针对不同区域/职能制定行之有效的招聘策略，成功开拓

多样化招聘渠道，达到依据客户公司的高人才要求，做到精中选

优 

• 全面梳理优化招聘流程，并利用招聘工具及时高效的追踪并

考核职位招聘成果 

• 完成用人经理培训，有效明确理想候选人画像，并提高面试

技巧 

服务成果 

• 项目进行中，累计完成招聘人才3000+名，职能包含程，设计，

成本，营销企划，投资，综管等 

• 职位全部在计划时间节点内完成，并招聘大量年轻高潜人才，

被企业高层认可并立为标杆 

• 显著减小猎头使用率，10%减少到1%之下，有效达到成本节约 

• 有效梳理招聘流程，统一雇主品牌传播，显著提高主动内推

比例 
 


