
 

 

 

 

 

 

 

 

上海岱恩企业管理咨询有限公司 
 

企业详情 
企业官方注册名称：上海岱恩企业管理咨询有限公司                         

企业常用简称（英文）：Daily Education                                               

企业常用简称（中文）：岱恩教育                                               

所属国家：中国                                                        

中国总部地址：上海中山西路2368号华鼎大厦505室                                                    

网址：www.dailyedu.com                                                            

                  

所属行业类别：在线和移动学习、企业语言培训                                        

在中国成立日期：2002年                                                  

在中国雇员人数：120                                                                                                    

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：生命科学（如医药，医疗器械等）、汽车及零部件、能源

动力、机械制造、化工与石化                                            

                                                                                      

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

企业语言培训 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 汽车及零部件 

客户当时的需求 

 

因需求是针对全国，传统的面授课不易组织，且针对性差，效果

不好。需要定制化一对一员工英语培训，帮助员工提升英语听力

口语及写作水平。客户对培训结果要求很严格，希望学员能完成

既定的学习时间要求和保证上课的出勤率达到100%，因此需要过

程监控非常严格的培训公司来实施，以达到较好的培训结果。这

点需要提供培训的服务商有完善的管理流程和训练有素的师资队



伍，个性化的跟踪服务，督促学员有规律的学习，帮助学员解决

学习过程中遇到问题和克服学习惰性。 

具体服务内容 

 

 

1、帮助学员梳理正确的学习理念 

大部分的线上课程都是是一个纯网上的多媒体英语学习课程。岱

恩的 e-learning 课程更多的是从教学角度出发，它的核心理念混

合式教学，即将先进的多媒体英语课程与专业教师一对一授课充

分的结合。既发挥了多媒体学习的自由度，内容丰富，趣味性和

充分口语练习等优势，也保证了老师可以给与学生实时完备的指

导，答疑解惑，个性化教学和拓展练习。 

2、 给学员提供高效的 e-learning 课程练习内容 

岱恩的 e-learning 课程里内嵌了非常先进的语音识别软件，每课

都配有大量的人机智能对话练习，模拟真实商务场景，让学生能

面对电脑就可以尽情开口练习和表达，这是很多课程都没有的。

并且在学员参与培训的期间，所有课程均向学员开放，而不是只

开放他级别所对应的 2、3个主题，我们也为了让学员在完成每周

必修的任务后，可以选择自己感兴趣的主题进行学习。其次，学

员可以每天 24 小时任何时间进入课程进行学习，我们也通过一对

一语音授课，主动的为学员安排好针对他个人的学习方案。在此

过程中，通过教务及老师主动引导及帮助他进行更高效、合理的

学习方式。 

3、 专人通过后台数据对学员进行实时跟进 

岱恩坚持一定要把学员的自主学习和老师授课课指导相结合

（Blended Learning），所以它的后台管理细节到学生学习时听

的，说的，做的每一句话的次数，包括他的学习频率和习惯，学

习方法的得分等，这些都是岱恩强调的提高学习效率的宗旨。这

样可以让老师对学员的监督和指导做到全面和深入。 

4、给学员安排专业的课程体系 

岱恩的课程是一个完整的教学体系，学习内容结构严谨，并尊崇

螺旋式递进的学习方法设计，以有代表性的句式结构结合主题循

序渐进展开教学。他有十多个课程相互配套，并所以在学员入门

测试之后会得到一个学习起点，课程配属和学习路径（可以要求

学生按正确的学习方法和路径进行学习），在学习过程中需要老师

给与更多的监控和指导。 

5、安排老师一对一授课 

岱恩的一对一授课是同一个老师跟踪一个学员从头至尾，并且电

话课是与学员当周所学的多媒体课程紧密结合，只有做到这一点，

才能让学员感受到每周的进步变化以及自身的不足，并且学员请

假后的补课都是由教务老师和电话课老师盯着学员完成的。 

6、给学员提供随时随地学习的工具 

岱恩有一个特点是“网下学习，网上管理”，学员学习时不需要上

网，只需要定期联网上传学习纪录，以便老师的监督和辅导。这

样在网络不便的地方照样可以学习。 



服务成果 

 

 

培训成果：采用混合式一对一听说训练和一对一商务英语写作课，

目前每月到课率达到90%以上； 多媒体E-learning平均完成率达

到107%；一对一商务英语写作课作业每月平均完成率都在90%以

上。学员们对本次英文学习的总体效果还是比较认可的；且绝大

多数学员都在英文学习上有所提高。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

企业语言培训、在线和移动学习 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 能源动力 

客户当时的需求 

 

因需求是针对全国，传统的面授课不易组织，且针对性差，效果

不好。需要定制化一对一员工英语培训，帮助员工提升英语听力

口语及写作水平。客户对培训结果要求很严格，希望学员能完成

既定的学习时间要求和保证上课的出勤率达到100%，因此需要过

程监控非常严格的培训公司来实施，以达到较好的培训结果。这

点需要提供培训的服务商有完善的管理流程和训练有素的师资队

伍，个性化的跟踪服务，督促学员有规律的学习，帮助学员解决

学习过程中遇到问题和克服学习惰性。 

 

具体服务内容 

 

 

1、帮助学员梳理正确的学习理念 

大部分的线上课程都是是一个纯网上的多媒体英语学习课程。岱

恩的 e-learning 课程更多的是从教学角度出发，它的核心理念混

合式教学，即将先进的多媒体英语课程与专业教师一对一授课充

分的结合。既发挥了多媒体学习的自由度，内容丰富，趣味性和

充分口语练习等优势，也保证了老师可以给与学生实时完备的指

导，答疑解惑，个性化教学和拓展练习。 

2、 给学员提供高效的 e-learning 课程练习内容 

岱恩的 e-learning 课程里内嵌了非常先进的语音识别软件，每课

都配有大量的人机智能对话练习，模拟真实商务场景，让学生能

面对电脑就可以尽情开口练习和表达，这是很多课程都没有的。

并且在学员参与培训的期间，所有课程均向学员开放，而不是只

开放他级别所对应的 2、3个主题，我们也为了让学员在完成每周

必修的任务后，可以选择自己感兴趣的主题进行学习。其次，学

员可以每天 24 小时任何时间进入课程进行学习，我们也通过一对

一语音授课，主动的为学员安排好针对他个人的学习方案。在此

过程中，通过教务及老师主动引导及帮助他进行更高效、合理的

学习方式。 

3、 专人通过后台数据对学员进行实时跟进 



岱恩坚持一定要把学员的自主学习和老师授课课指导相结合

（Blended Learning），所以它的后台管理细节到学生学习时听

的，说的，做的每一句话的次数，包括他的学习频率和习惯，学

习方法的得分等，这些都是岱恩强调的提高学习效率的宗旨。这

样可以让老师对学员的监督和指导做到全面和深入。 

4、给学员安排专业的课程体系 

岱恩的课程是一个完整的教学体系，学习内容结构严谨，并尊崇

螺旋式递进的学习方法设计，以有代表性的句式结构结合主题循

序渐进展开教学。他有十多个课程相互配套，并所以在学员入门

测试之后会得到一个学习起点，课程配属和学习路径（可以要求

学生按正确的学习方法和路径进行学习），在学习过程中需要老师

给与更多的监控和指导。 

5、安排老师一对一授课 

岱恩的一对一授课是同一个老师跟踪一个学员从头至尾，并且电

话课是与学员当周所学的多媒体课程紧密结合，只有做到这一点，

才能让学员感受到每周的进步变化以及自身的不足，并且学员请

假后的补课都是由教务老师和电话课老师盯着学员完成的。 

6、给学员提供随时随地学习的工具 

岱恩有一个特点是“网下学习，网上管理”，学员学习时不需要上

网，只需要定期联网上传学习纪录，以便老师的监督和辅导。这

样在网络不便的地方照样可以学习。 

 

服务成果 

 

 

以混合式一对一听说训练为例，到课率达到 100%； 多媒体

E-learning 平均完成率达到 128%；电话课完成率 100%. 95%的学

员结业测试水平均至少高出入门测试 50%以上。学员们对本次英

文学习的总体效果还是比较认可的；且绝大多数学员都在英文学

习上有所提高。 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

企业语言培训、在线和移动学习 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 汽车及零部件 

客户当时的需求 

 

因需求是针对全国，传统的面授课不易组织，且针对性差，效果

不好。需要定制化一对一员工英语培训，帮助员工提升英语听力

口语及写作水平。客户对培训结果要求很严格，希望学员能完成

既定的学习时间要求和保证上课的出勤率达到100%，因此需要过

程监控非常严格的培训公司来实施，以达到较好的培训结果。这

点需要提供培训的服务商有完善的管理流程和训练有素的师资队

伍，个性化的跟踪服务，督促学员有规律的学习，帮助学员解决



学习过程中遇到问题和克服学习惰性。 

 

具体服务内容 

 

 

1、帮助学员梳理正确的学习理念 

大部分的线上课程都是一个纯网上的多媒体英语学习课程。岱恩

的 e-learning 课程更多的是从教学角度出发，它的核心理念混合

式教学，即将先进的多媒体英语课程与专业教师一对一授课充分

的结合。既发挥了多媒体学习的自由度，内容丰富，趣味性和充

分口语练习等优势，也保证了老师可以给与学生实时完备的指导，

答疑解惑，个性化教学和拓展练习。 

2、 给学员提供高效的 e-learning 课程练习内容 

岱恩的 e-learning 课程里内嵌了非常先进的语音识别软件，每课

都配有大量的人机智能对话练习，模拟真实商务场景，让学生能

面对电脑就可以尽情开口练习和表达，这是很多课程都没有的。

并且在学员参与培训的期间，所有课程均向学员开放，而不是只

开放他级别所对应的 2、3个主题，我们也为了让学员在完成每周

必修的任务后，可以选择自己感兴趣的主题进行学习。其次，学

员可以每天 24 小时任何时间进入课程进行学习，我们也通过一对

一语音授课，主动的为学员安排好针对他个人的学习方案。在此

过程中，通过教务及老师主动引导及帮助他进行更高效、合理的

学习方式。 

3、 专人通过后台数据对学员进行实时跟进 

岱恩坚持一定要把学员的自主学习和老师授课课指导相结合

（Blended Learning），所以它的后台管理细节到学生学习时听

的，说的，做的每一句话的次数，包括他的学习频率和习惯，学

习方法的得分等，这些都是岱恩强调的提高学习效率的宗旨。这

样可以让老师对学员的监督和指导做到全面和深入。 

4、给学员安排专业的课程体系 

岱恩的课程是一个完整的教学体系，学习内容结构严谨，并尊崇

螺旋式递进的学习方法设计，以有代表性的句式结构结合主题循

序渐进展开教学。他有十多个课程相互配套，并所以在学员入门

测试之后会得到一个学习起点，课程配属和学习路径（可以要求

学生按正确的学习方法和路径进行学习），在学习过程中需要老师

给与更多的监控和指导。 

5、安排老师一对一授课 

岱恩的一对一授课是同一个老师跟踪一个学员从头至尾，并且电

话课是与学员当周所学的多媒体课程紧密结合，只有做到这一点，

才能让学员感受到每周的进步变化以及自身的不足，并且学员请

假后的补课都是由教务老师和电话课老师盯着学员完成的。 

6、给学员提供随时随地学习的工具 

岱恩有一个特点是“网下学习，网上管理”，学员学习时不需要上

网，只需要定期联网上传学习纪录，以便老师的监督和辅导。这

样在网络不便的地方照样可以学习。 



 

服务成果 

 

 

混合式一对一听说训练和一对一商务英语写作课到课率均达到

100%； E-learning 平均完成率达到 98%；一对一商务英语写作课

作业平均完成率都在 100%以上。90%的学员两门课的结业测试水

平均至少高出入门测试 20%以上。学员们对本次英文学习的总体

效果还是比较认可的；且绝大多数学员都在英文学习上有所提高。 

档案内容更新于2018年7月 


