
 

 

 

 

 

 

 

 

上海职鼎网络科技有限公司 
 

企业详情 
企业官方注册名称：上海职鼎网络科技有限公司                           

企业常用简称（英文）：DELIGHTGO                                    

企业常用简称（中文）：职鼎科技                                      

所属国家：中国                                                     

中国总部地址：上海市长宁区淮海西路432号17-G                                               

网址：www.delightgo.com                          

所属行业类别：领导力发展培训、个人能力发展、专业能力发展、销售培训                 

在中国成立日期：2017年03月                     

在中国雇员人数：10                                                                                                    

 

业务详情 

主要客户所在行业：   耐用消费品、快速消费品、生命科学（如医药，医疗器

械等）、机械制造、电子电气、运输及物流                                                                                           

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训 

客户公司性质 合资 

客户公司行业 电子电气 

客户当时的需求 

混合式学习项目 -领导力及个人能力发展（人才加速学习项目） 

通过人才盘点，去缩短高潜人才现在与未来差距的行动计划，共

收到112人的各部门高潜人才的IDP，本次的学习项目主要是围绕

着10%的行动学习中通用领导力的提升，根据角色的分类个体贡献

者比较偏向于沟通及问题解决这一块，管理他人这个角色比较偏

向于团队管理、领导力发展、情绪管理等，需求产生后，希望方

案能够对学员直接有帮助，学员的内容能够对他们部门的绩效有

帮助，希望时间能够够灵活，不要占用他们过多的工作时间。职

鼎为这次项目提供混合式学习项目，课程内容为问题分析与解决，



沟通影响力及团队管理 

具体服务内容 

 

 

提供混合式学习项目，课程内容为问题分析与解决，沟通影响力

及团队管理 

第一阶段：从线上进行认知主要是让大家了解自己的绩效值及能

力值 

第二阶段：在线上进行学习目标的设定、日程安排、领导对于课

程的期望、学习圈的建立 

第三阶段：通过线上进行每天20分钟的知识学习及知识校验 

每四阶段：通过线下进行知识总结回顾，然后进行专项能力和复

合案例复盘 

第五阶段：通过前四个阶段的学习情况来进行后续的行动学习分

阶段辅导 

服务成果 

 

1. 感觉很好，线上学到理论性的知识，线下香秀学到实践知识。 

2. 具体，有益于以后的沟通 

3. 发现可期自己坚持改正好习惯 

4. 可行好用，有重新的认知 

5. 实用，今天吴老师在对行为个性分析非常到位，特别是在客户

沟通时 

6. 轻松、课堂气氛活跃，没有压力，学习过程容易掌握，我对肢

体语音表达非常感兴趣，希望进一步学习 

7. 在线上的内容已经学习了一遍，但是跟线下复盘的学习效果完

全是两种吸收！真的是受益匪浅，什么是管理者，什么是领导

者。如何去辨别员工属于什么管理类型，如何知人善用！更多

的是工作实用的沟通技巧。虽然在课程模块结束前因为对知识

掌握的不扎实，有点混淆概念，但是以后我还是会复习这些科

目的。 

8. 不错哦，特别是案例分析很受用，只是可能平时工作中困惑的

难题要慢慢适应学习致用。 

9. 通过这次培训给工作有个很大的帮助，对平时工作中有遇到的

问题知道如何去面对，去解决，收获很大感谢公司给予这次的

培训。 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 耐用消费品 

客户当时的需求 

现有冰箱总监及总部各部门接口人的综合竞争力需要提升以

匹配市场发展需求 提升业务能力、团队管理能力，并打造个人领

导力和创新营销思维 



具体服务内容 

 

针对不同层级的部长及领导人，做有数据留存的常规项目。 

第一阶段：从线上进行认知主要是让大家了解自己的绩效值及能

力值 

第二阶段：在线上进行学习目标的设定、日程安排、领导对

于课程的期望、学习圈的建立 

第三阶段：通过线上进行每天20分钟的知识学习及知识校验 

第四阶段：通过线下进行知识总结回顾，然后进行专项能力

和复合案例复盘 

第五阶段：通过前四个阶段的学习情况来进行后续的行动学

习分阶段辅导 

服务成果 

 

 

对于学习方式： 

节省时间且形式新颖，学员总体来说非常认可且觉得很有意

思。内部学习平台做不到这样短频快。这样的方式敏捷且高效，

学员对于自己的能力又清晰的认知。具有一定的激励作用。 

 

学员可以直观的查看在培训前后自己能力值的变化及提升比

例 

在学习管理系统后台可以看到该组人员的学习提升情况以及

小组人员能力提升状况。 

 
 

档案内容更新于2018年7月 


