
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

 

北京希瑞亚斯科技有限公司 
企业详情 
企业官方注册名称：北京希瑞亚斯科技有限公司                                      

企业常用简称（英文）： Moka                                                       

企业常用简称（中文）：                                                           

所属国家： 中国                                                               

中国总部地址：北京                                                             

网址：www.mokahr.com                                            

所属行业类别：招聘管理系统（ATS）                                                        

在中国成立日期：2015年9月                                                       

在全球雇员人数：285                                                              

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 互联网与游戏业                                                                       

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术 

客户公司性质  

客户公司行业  

客户当时的需求 

首先，面对市场的快速变化和企业的快速成长，合作公司要以更快的招聘

效率，为企业储备更多优秀人才。 

其次，该公司的用户群体和候选人群体都是年轻人，该公司需要用更科学、

更先进的方式，向时代的年轻人树立企业品牌的专业度。 

再次，人才是不断发展变化的。多年来该公司积累了大量的人才资源，用

科学的方法激活人才、维系人才是企业发展壮大的必备技能。 

最后，科学招聘是精准化的。该公司期待用更直观、多维度的数据分析，

实现科学决策，帮助招聘团队找到能力匹配，文化契合的优秀候选人。 

具体服务内容 

 

巧用科学化工具，提升HR招聘效率 

过去的人才招聘都经历过“看天吃饭”、“双手致富”的阶段，在行业变化

如此之快的背景下，人才招聘必须依靠更科学化的工具，提升效率，才有

可能在抢人战中赢得先机。该公司则引入用更自动化和智能化的Moka系统

来取代复杂的人力操作。 



就拿招聘中最耗时的沟通来说，有时候三五个电话都定不下来面试时间。

使用Moka系统则可以向HR同步面试官可面试的时间，再由HR与候选人商定

即可。不仅HR可以@提醒面试官、催促面试反馈，而且通过职位到期提醒，

保温器功能，系统也能催促HR尽快落实招聘工作。将所有线下沟通线上化，

并一键触发，做到信息留痕，且即时提醒，有效地减少了HR与用人部门的

沟通时间，加快招聘速度。 

 

长期关注候选人的求职体验 

零售行业从业者已普遍年轻化，90后成为主力军。对年轻候选人的理解也

是该公司人才管理的重点。 

除了日常对年轻候选人的研究以外，该公司特别重视在面试环节，为候选

人提供更友善的体验。面试之前发短信提醒候选人，候选人到达现场后，

立即通知面试官，以减少候选人的等待时间。在每次候选人面试结束后，

还要给候选人发送面试评价表，及时了解候选人的面试体验，对HR和面试

官的专业是否认可，对公司的环境是否满意，等等。这么细致、系统的工

作，并没有消耗该公司更多的人力成本，而是完全依靠Moka招聘管理系统，

提前设置自动触发。因着对细节的苛求和把控，该公司得以向候选人塑造

专业的雇主品牌形象。 

  
人才智能激活，挖掘历史人才简历的宝藏 

该公司深耕零食领域十几年来，积累了大量的简历资源。招聘经理王亮非

常清楚这些简历的价值，只要人才是流动的，该公司就可以从庞大的历史

简历中，挖掘出合适的候选人，同时还能降低渠道成本。 

在此需求上，Moka的智能化表现再次得到了该公司的青睐。Moka通过先进

的AI技术，基于精准的简历解析，实现招聘需求与历史人才库简历的匹配，

为该公司智能推荐相匹配的候选人。将复杂的筛选、匹配、激活过程，缩

短到几分钟，极大的提高了简历利用率和激活效率。 

  
全量数据成Offer审批的依据，让招聘更精准 

该公司非常强调候选人与公司的“能力匹配、文化契合”，多方位的人才评

价有助于最终的人才决定。 

为帮助管理层决策，全面的候选人信息将有助于管理层进行最终的Offer

审批。 



服务成果 

 

1,近半年的时间里，借着科学化、智能化的工具，该公司将平均入职周期

从60天缩短到23天，极大地优化了招聘效率。 

  
2,将复杂的筛选、匹配、激活过程，缩短到几分钟，极大的提高了简历利

用率和激活效率。 

3,使用Moka之后，该公司的HR不再需要单独总结汇报，Offer审批流程会携

带候选人的全部信息，包括简历、作品、测试结果、各面试官的评价等，

方便管理层回溯候选人的信息，了解各面试官对候选人的评价，在进行综

合评估后，对Offer进行审批。这不仅帮助该公司招到更合适的人，同时不

断提高HR和用人部门团队进行人才甄选的精准度。 

此外，运用Moka直观的数据报表，简单易用，也帮助管理者检验各招聘渠

道的效果，量化招聘团队的效率，为管理决策提供数据支持。该公司认为

科学化、智能化的招聘管理系统是为HR减轻工作负担，提升效率的，而不

应该让HR为系统付出额外的学习和操作成本，简洁易用是选型的硬指标。      

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术 

客户公司性质  

客户公司行业  

客户当时的需求 

企业发展快速，招聘任务量大，HR需要开展精准化招聘实现减负 

合作公司在行业内的发展速度是有目共睹的，在这背后，也意味着该公司

HR繁重的招聘工作量，招聘工作的最终导向是入职的转化，该公司HR为了

完成招聘任务，一直都在进行简历筛选量的加码，所以，急需转变简历随

着招聘任务量的增加越筛越多的状况。 

聚焦招聘管理系统，易用性优先级很高 

通过认识招聘市场，了解同行业招聘现状，该公司HR发现了招聘管理系统

存在，在希望招聘管理系统能够帮助HR解决招聘难题的同时，系统的易用

性是首先要考虑的，如何选择一个轻便，HR愿意使用的招聘管理系统，是

很考验选型工作的。 

招聘工作开展希望能够得到数据量化，方便管理 

招聘工作的开展是有很多数据产生的，通过这些数据的分析对比，可以指

导HR做精准化的招聘，然而该公司在使用招聘管理系统之前的招聘数据统

计是依靠线下手动统计的，及其占用人力成本且统计维度有限，而且容易

出错，需要进行招聘数据统计方式的转变。 

具体服务内容 

 

字段设置实现精准化筛选候选人，提升工作效率 

通过Moka智能化招聘管理系统的使用，首先帮助该公司HR进行了工作的减

负，在简历筛选方面，渠道简历进入Moka系统内，可通过字段设置的方式

进行简历的自动化筛选过滤，如：开放职位“算法工程师”，可以通过字段



设置只查看“985、211毕业”的候选人，系统会通过简历信息检索自动过

滤掉不符合条件的候选人，这样，HR可以集中精力处理符合胜任力模型的

候选人，减少不必要的工作时间成本支出，提升了工作效率。 

Moka招聘管理系统简单易用，学习成本低 

通过反复的对比选型，Moka智能化招聘管理系统更加符合该公司提高招聘

能效的诉求，其中，产品的易用性是重点，Moka系统界面交互简单，如同

样的一个招聘任务解决，普通招聘管理系统的解决路径需要进行20次点击

的操作，而Moka系统，点击15次便可以完成，背后是Moka深度洞察用户的

使用习惯，功能更加符合HR工作场景，使用Moka可以极大的减少学习成本

的支出。 

多维度数据统计，实现招聘工作的可量化 

Moka智能化招聘管理系统匹配了传统数据报表和自定义数据报表，可涵盖

HR工作全场景数据统计，不仅节省了人工进行招聘数据统计的时间成本支

出，也将数据精准度做到了真实还原，方便了该公司HR及时洞察公司整体

及HR个人招聘任务达成情况，通过招聘数据的对比分析，可以帮助HR及时

优化招聘决策，开展更加精准化的招聘工作。 

服务成果 

 

1. 面试入职率提升近40% 

  

  
2. 通过Moka智能化招聘管理系统的使用，该公司精准化招聘，其中，一

年内累计处理22万面试申请，HR人均处理2.4万面试申请，在面试安排

场次提升的同时，通过精准化招聘使得入职率得到近40%的提升。 

3. HR每月平均登陆16天以上 



  
4. Moka智能化招聘管理系统简单易用，学习成本低且产品功能实现更加

贴合HR使用习惯，及其容易产生依赖，据统计，该公司HR对Moka智能

化招聘管理系统的月平均登陆时间已经达到16天以上。 

5. 入职转化率提升10% 

  
6. 通过Moka智能化招聘管理系统的使用，该公司实现了招聘数据的全维

度统计，并通过数据更好的指导了招聘工作的开展，据统计，该公司

目前的面试转化率从30.9%提升至64.9%，入职转化率从50.2提升至

60.1%。 

 

 

档案内容更新2020年7月 

 


