
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

 

白金软件系统（上海）有限公司 
企业详情 
企业官方注册名称：白金软件系统（上海）有限公司                                    

企业常用简称（英文）：PLATINUM                                                         

企业常用简称（中文）：白金软件                                                    

所属国家： 中国                                                            

中国总部地址：上海市徐汇区田州路99号凤凰大楼10号楼1-2层                                                     

网址：http://www.platinumchina.com/                                          

所属行业类别：HCM系统-本地部署/ HCM系统-云服务/招聘管理系统（ATS）/劳动力管理                                                   

在中国成立日期：2004年                                                         

在全球雇员人数：112                                                                        

 

业务详情 

1、主要客户所在行业:零售业与电子商务/互联网与游戏业/金融服务（如银行，保险，财富

管理等）/机械制造/化工与石化                                                                     

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-本地部署 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 零售业与电子商务 

客户当时的需求 

合作公司是在发展的途中遇到了人力资源配置不完善的问题，包括人事信

息部完整且不可追溯，无法利用系统算薪，无法实现考勤弹性账户等个性

化需求的统一管理，无法实施掌握动态数据，需要一套完整的人力资源管

理系统的支持。 

具体服务内容 

 

PLATINUM在具体的了解了该公司的系统需求后，利用PLATINUM的HRM模块，

帮助该公司实现了人员信息的全面、动态掌握与分析，构建薪酬体系帮助

其实现不同工种的薪酬计算的准确性，上线ATS（考勤管理系统）对原始数

据进行有效处理、归类和分析，生成多维度的考勤分析报告。 

服务成果 

 

PLATINUM根据该公司内部的人力资源配置遇到的问题，逐一解决突破。目

前整个系统已经上线使用，客户反响很好。解决了他们算薪的准确性问题，

同时对员工考勤的复杂性班次问题得到了很好的改善，通过人事资源共享

平台，对人员信息进行完整统计及分析。相信双方会一直合作下去。          



 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-本地部署 

客户公司性质 合资 

客户公司行业 金融服务（如银行，保险，财富管理等） 

客户当时的需求 

合作公司在中国的雇员人数众多，通过单纯地额手工操作使HR部门无法将

大量的数据信息提取出来并作出相应的判断以满足大量信息的准确性，他

们迫切需要一套人力资源管理系统，通过系统对员工信息、组织架构的复

杂度进行完善。 

具体服务内容 

 

该公司跟PLATINUM达成了合作，通过部署HRM（人力资源管理），ESS（员工

自助服务），Mobile（移动应用），ATS（考勤跟踪管理）四大核心功能模块，

帮助该公司减少管理层次、使得组织架构紧凑、扁平化，管理更加方便快

捷。 

服务成果 

 

合作到现在，该公司对PLATINUM的服务很满意。系统上线以来，大大的解

决了他们组织架构错综复杂的问题，使得员工信息管理更加准确快捷，让

每个员工都有机会直面问题并解决问题。相信通过部署PLATINUM的系统，

该公司的人力资源基础配置会更加完善。 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-云服务 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 零售业与电子商务 

客户当时的需求 

合作公司在大中华区有2000多名员工，庞大的员工数量使得该公司的人员

信息管理变得举步维艰，手动的方式已经大大满足不了算薪，考勤，以及

一系列人员信息管理的需求，他们需要一套涵盖薪酬，考勤，员工信息模

块处理的软件来提升内部管理的准确统一性。 

具体服务内容 

 

PLATINUM与阿某云合作，利用SaaS方式的灵活特性，客户无需在本地部署，

只需要打开浏览器，即可随时随地通过网络对人员信息进行查看。PLATINUM

利用SaaS模式，帮助该公司完成了薪资数据的准确计算，员工考勤的详细

跟踪，工作流程的完整申请与审批。 

服务成果 

 

双方合作至今，该公司对PLATINUM的服务很满意。SaaS模式，将极大程度

解放IT部门，无需自己进行系统运维，包括搭建网络环境、采购昂贵的硬

件/软件设备、人员培训、软件升级、系统维护等操作。同时，阿某云通过

有效的技术措施，可保证该公司数据的安全性和保密性。 

这一举措，将在很大程度上降低该公司人力资源信息化建设项目的成本，

大幅减弱门槛及风险，推动企业快速实现信息化的落地。 

 

客户案例四： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-云服务 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 化工与石化 

客户当时的需求 

合作集团整个集团的人力资源极具分散性和多元化，生产厂、研发中心、

办事处分布在不同的区域，这也就增加了集团人力资源管理的难度。随着

公司规模的扩张，如何优化资源配置，真正实现人力资源的集团掌控成了

集团最大的痛点。 



具体服务内容 

 

针对该集团的需求痛点，顾问团队通过分析，为其上线HRM（人力资源管理）

帮助其实现多地域多公司多业务形式的企业运作，并搭建组织架构和进行

员工信息的准确维护。上线ATS（考勤管理）帮助其管理不同工种员工的考

勤信息，并通过多种文件格式输出。上线ESS（员工自助系统）模块帮助其

提高不同区域的同事的沟通效率。 

服务成果 

 

通过SaaS模式为其上线HRM（人力资源管理）、ATS（考勤管理）、ESS（员工

自助系统）三大核心模块帮助客户实现香港、台湾、韩国、新加坡区域同

事的高效沟通。SaaS模式的方便快捷为企业节省了各方面的成本，真正助

推企业的快速稳健发展。使用到现在，客户体验良好，相信双方会继续合

作下去。 

 

档案内容更新2020年7月 

 


