
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

湖南理才网科技发展有限公司 

 
企业详情 

企业官方注册名称：湖南理才网科技发展有限公司                            

企业常用简称（英文）：daydao                                             

企业常用简称（中文）：理才网                                               

所属国家：中国                                                        

中国总部地址：长沙                                                    

网址：www.daydao.com                                                         

                  

所属行业类别：招聘技术(除招聘管理系统外)                                                         

在中国成立日期：2014年4月23日                                                  

在中国雇员人数：100-500人                                                                                                    

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：运输及物流、零售业与电子商务、住宿与餐饮业、金融

服务（如银行，保险，财富管理等）、第三方人力资源服务机构                                               

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

招聘技术(除招聘管理系统外) 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 住宿与餐饮业 

客户当时的需求 

 

2018年国内有统计的外卖骑手数量多达500万，不过全年的配送订

单量接近200亿单。这意味着：平摊下来，每个骑手全年至少配送

4000单，平均每人/天11单，才能消化掉庞大的订单数量。 

作为一线城市的标兵，深圳地区的外卖订单量国内领先，2019年

的夜宵订单量更是国内排名第一。客户作为当地的外卖巨头之一，



深圳地区有统计的外卖骑手就有近万人，但依然供不应求。订单

量庞大是一方面，另外主要是因为骑手流失率太高，而新骑手很

难招。 

一来，大部分外卖骑手平均在职时间为6个月，最短可能才数天。

高离职率导致内部稳定性很差，招聘需求量很高。客户不能等，

订单不能慢，外卖业务一日三餐，高频刚需，导致招聘周期很短。

而招聘决策匆促，缺乏全面、合理的判断，各种后遗症也随时而

来。 

二来，外卖骑手因为市场下沉，分布在各个区域，各个门店，集

中招聘很难。各家门店的招聘，基本是在附近贴个小广告，受众

范围窄，及时性差。好不容易吸引一两个前来面试，遇上面试时

间和业务繁忙时段冲突，还会导致招聘人手不足或面试潦草结束。

如此一来，人没招到，还容易给面试者留下不好的印象。招聘成

功率大打折扣。 

 

具体服务内容 

 

 

daydao视频面试是理才网打造的基于AI+视频的招聘解决方案，产

品覆盖从JD发布-简历解析-简历筛选-雇主品牌建设-视频面试-

面试评估-发offer-入职管理等全生命周期管理，致力于助力企业

实现精细化招聘管理，全面提升招聘效率和质量。针对客户招聘

存在的现状，daydao视频面试给出了针对性解决方案： 

1、强化雇主品牌形象，多渠道曝光招聘信息。 

虽然客户在餐饮外卖中拥有垄断性优势，但以往门店招聘，较少

深化雇主品牌建设，招聘展现方式也比较粗犷原始，重度依赖在

门店招聘启事、招聘网站等获取候选人信息。引入daydao视频面

试后，为增加岗位、公司品牌、门店实力、薪资待遇等对求职者

的吸引力，招聘负责人通过daydao ATS后台，完善了公司及招聘

岗位的视频、图文介绍，多维度深化雇主品牌。 

在daydao发布的招聘信息，可以一键生成招聘h5，在常规渠道以

及在微信、社群扩散传播。亲戚传，朋友转，突破了时间和地域

的限制，增加了招聘信息的曝光和转化。同步还能搭建招聘门户，

增加简历投递入口。同时，开通内推激励，吸引候选人前来面试、

成功入职，还有专属推荐奖到账。以上，促成招聘成功率大幅提

升。 

2、扫码即面，碎片化招聘人才。 

以前门店招聘新骑手，需要花费大量时间安排、参加面试。遇上

事情多，业务繁忙，招聘事务可能无法正常开展。意向面试者让

排队等待，很容易留下不好的印象。 

daydao视频面试对此给出了2套方案：扫码即面，利用AI虚拟面试

官协助完成初筛，招聘官有空的时候，打开手机就能给参加面试

的候选人打分，发offer。候选人不用等，不排队就能完成面试。

招聘官碎片化处理，也能工作高效不误事。AI视频面试，可以根

据声形表考察候选人的基本情况、言行举止、身体健康状态等，



AI打分，视频面试自动转文字，提高了面试评估效率。 

如果需要当面聊，还能通过在线视频面试进行实时的交流、咨询、

互动，进一步辅助招聘决策。面试完成，面试过程能云端存储，

能反复看，加速看，或者发给其他招聘官看。还能一键发offer，

通知对方入职。 

3、温馨导航，入职指引。 

当面试完毕，offer已拿到，daydao还能通过地图导航、自助入职

知识库，给新员工提供贴心的服务和指引，确保各位候选人准时

无误、安全前来报到。 

 

服务成果 

 

 

扫码即面，让3秒立即面试成为可能。而精细化招聘流程，足不出

户，就能让招聘JD发布到面试、评估、发offer一步到位，让1天

快速入职，成了可能。 

以上在保障美团外卖骑手招聘质量和效果的同时，极大地减少了

招聘成本，缩短了招聘周期，为各门店业务顺利开展，打下了人

才基础。使用daydao视频面试，招聘效率提升近4倍，招聘成本直

降70%。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

招聘技术(除招聘管理系统外) 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 第三方人力资源服务机构 

客户当时的需求 

 

校招是客户有力的人才补充及储备来源。 

往年客户开展校园招聘，校招人员完成网络申请、提前批面试、

宣讲会、专业笔试、春招面试、offer发放等整个环节，时间上基

本横跨3-5月，时间跨度大，而且需要持续投入大量的人力、物力、

财力。 

在激烈的大厂“人才抢夺战“中，客户虽为国内最大的OTA（在线

旅游）平台，市值在业内首屈一指，但对比BAT、华为等并不占优

势。如何提升品牌对人才的吸引力，快速、精准招募到优秀人才，

尤其是国际性人才，是客户面临的一大挑战。 

 

具体服务内容 

 

 

2019年秋季校园招聘期间，客户启用daydao智能招聘展开全国范

围内的校招工作。 

daydao智能招聘介入后，客户的校招变“轻”了：易拉宝、单页、

背景板、宣传册等大批雇主品牌展示和招聘物料，切换到了线上。

候选人打开手机，就能看到最新在招的岗位信息、雇主品牌形象、

空中宣讲会，加深人才对客户的认识后，可直接现在进行网申、



简历投递。 

初试环节，面试官不用再担心因为人手有限，出现面试安排不过

来、现场秩序混乱、面试评估不准确等突发情况。 

借助daydao智能招聘，招聘官可以预置好面试问题，由AI机器人

代替自己进行初试；也可将招聘岗位信息，生成招聘小程序码，

在各渠道分发。潜在求职者扫码就能获悉招聘信息，随时参加视

频面试，后续还能追踪面试结果。 

评估环节，招聘官可以在后台随时查看和打分。为方便高效评估，

系统支持语音转义和AI智能打分。AI支持从颜值、表达能力、岗

位模型、以及笔试成绩等多维度对候选人进行评分，产生全方位

智能评分报告。 

 

服务成果 

 

 

使用daydao智能招聘，本次校招的招聘成本降低50%，招聘周期，

从之前的20天最快缩短至4.5天，大幅度加快了招聘效率，同时确

保了招聘质量。daydao智能招聘支持中英文双语版本，在海外客

服岗位的招聘中，通过AI视频面试，加快了人才筛选的力度与进

度，也助益良多。 

 

 

档案内容更新于2020年10月 


