
 

 

 

 

 

 

 

 

北京市丰台区ABC外语培训学校 
 

企业详情 
企业官方注册名称：北京市丰台区ABC外语培训学校                            

企业常用简称（英文）：                                                  

企业常用简称（中文）：ABC英语_                                              

所属国家：中国                                                        

中国总部地址：北京市海淀区中关村大街甲28号海淀文化艺术大厦B座3层                                                 

网址：www.abc.com.cn                                                            

                  

所属行业类别：个人能力发展、企业语言培训、专业能力发展、其他                                                                 

在中国成立日期：1995年                                                  

在中国雇员人数：1500                                                                                                  

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：耐用消费品、快速消费品、生命科学（如医药，医疗器

械等、汽车及零部件、互联网与游戏业、IT信息技术，半导体及通讯、零售业与

电子商务、金融服务（如银行，保险，财富管理等）、机械制造、化工与石化、

电子电气、能源动力、专业性服务（如法律，公关，教育等）、房地产业、造纸、

包装及森林业、住宿与餐饮业、农、林、牧、渔业、文化、体育和娱乐业                                                                                                     

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

企业语言培训 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 专业性服务（如法律，公关，教育等） 

客户当时的需求 

 

为了适应单位国际化发展的需要，提升单位所有骨干员工的英语

水平，贵方希望采用线上培训的形式进行，以便于大家利用碎片

化的时间进行学习和充电，希望提升全体员工的听力、口语、词

汇、语法等内容，纠正口语中常犯的一些错误，提高学习英语的



乐趣，能够把所学知识运用到工作中。 

 

具体服务内容 

 

 

采用线上英语一对四小班形式，共251人，培训周期一年，提升骨

干员工的日常口语、商务英语及法律行业英语，每月按时汇总课

时消耗情况、提供月度报告，定时提供满意度调查报告，期中测

试报告及结课报告，每月按时联系每位学员沟通了解学习进展情

况，了解学员上课情况并给予解决，学员均对上课内容很满意，

满足学员目前的学习需求，同时对售后服务团队也很满意，能够

第一时间解决学员所遇到的问题，通过阶段测试后，所有学员均

在口语方面得到综合提升，达到了培训的预期和效果。 

 

服务成果 

 

 

提供贵方满意度调查报告、阶段学习报告及期中测试报告，使得

培训负责人清晰了解每位学员的培训进展情况，学员均反馈培训

后在口语方面得到综合提升，对培训形式及内容均很满意，对售

后服务也很满意。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

企业语言培训 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 金融服务（如银行，保险，财富管理等） 

客户当时的需求 

 

20 位领导有英语培训需求，平时工作中需要用到日常口语、商务

英语及保险行业英语，使其能够运用到工作中，能够适应公司国

际化发展的需要，提升的方面有口语、听力、词汇、语法、理解

力、流利程度，同时加入保险行业内容，丰富学习内容； 

 

具体服务内容 

 

 

提供一部分学员全面授英语培训，派教师上门进行授课，另一部

分学员采用线上+面授培训形式进行培训，同时提供线下英语沙

龙，安排的授课教师均为欧美外教，提供满意度调查报告、阶段

报告及结课报告，定期学习顾问通过电话回访学员了解学习效果，

针对学员提出的建议及时进行调整。 

 

服务成果 

 

 

通过培训后，学员的水平均得到综合提升，能够把所学内容应用

到工作中，学以致用。 

 

 

档案内容更新于2020年11月 


