
 

 

 

 

 

 

 

 

叶睿职业技能培训（上海）有限公司 
 

企业详情 
企业官方注册名称：叶睿职业技能培训（上海）有限公司                            

企业常用简称（英文）：DDI Transtalent                                             

企业常用简称（中文）：英跃_                                              

所属国家：中国                                                        

中国总部地址：上海乳山路233号405室                                                      

网址：www.transtalent.cn                                                           

                  

所属行业类别：领导力发展培训 、个人能力发展、在线和移动学习                                                                 

在中国成立日期：2017年6月                                                  

在中国雇员人数：25                                                                                                  

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：汽车及零部件、房地产业、金融服务（如银行，保险，

财富管理等）、机械制造、医药健康                                                                                                     

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习内容 

客户公司

性质 

民营 

客户公司

行业 

IT信息技术，半导体及通讯 

客户当时

的需求 

 

O企业的全球战略对各级管理人员的领导力提出了新的要求，如何有效

地组织跨区域跨系统的员工进行系统学习，同时也要激发他们的参与性

来保障效果，成为了接下来培训工作当中需要解决的核心问题。 

O企业在经过17、18年的快速发展后，新经理爆发式增长，18年以前，

平均每年培训人数在40人左右，18年，人数迅猛增长至100多人，人员



遍布全国。2018年初，O企业在回顾干部培训工作时总结，过往的方案

需要优化升级，包括自主开发的针对新任管理者的「开拓者计划」。尤

其在形式创新上，应紧跟学习趋势，采取移动学习，解决当前培训面临

的空间、时间及交互方式等方面的限制。 

 

具体服务

内容 

 

 

考虑到客户基中层管理人员年轻化、分散化的特征，为其推荐了英跃线

上+线下O2O翻转学习方案，在培训内容，便捷性，与工作场景紧密联系

这几点上契合了客户的要求，客户评价“无论是内容、形式还是效果，

都令人惊喜，不仅解决了「怎么做」，甚至于解决了「怎么做好」的问

题。” 

第一步：自学掌握 

通过手机上“DDI英跃”微信公众号，进入学习入口，开启一站式测学

练考之旅。 

移动学习前置，学员在线上自学并理解核心知识点，尝试行为模仿和改

变，并带着问题和挑战走入课堂。 

  
附：英跃线上学习演示https://v.qq.com/x/page/p3022ufizx8.html 

第二步：学习“画像” 

线上学习的成果怎样？哪些问题普通需要答疑？哪些技巧需要强化？

根据英跃移动端学习所产出的基础数据（完成率、知识点掌握率等）和

行为数据（情景模拟完成得出的关键行动评分），针对能力薄弱处、总

是难以展现的领导力行为、共同的疑惑等，设计翻转课堂。 



   

 
第三步：定向翻转 

根据移动学习得出的知识点检测错误率高发习题，与情景模拟关键行为

得分强弱项，在翻转学习旅程中融入更多有针对性的复习、演练和行为

纠正，单独和分组练习来完成学习效果转化，助推复杂问题的应用和能

力进阶。 

同时，微信社群配套导学督学服务也连通了线上学习和线下翻转培训，

通过翻转课前学习应用难点调研、现实任务等，让学员可以带着知识、

技巧及实践步入最终的翻转课堂，达成能力的深化。 

 



 

服务成果 

 

 

一份精确到行为的团队能力行为展现的数据分析报告，让组织了解其能

力强弱与行为模式，为未来进一步针对性发展方案的制定打下良好基

础。 

学习完成率100%，学员满意度100%。 

学员投入度&完成率登顶，学员反馈个人价值、内部交流、工作绩效均

有大幅提升 —— 学员评价：“区别于市场上一般的只听不练、听完忘

完的寻常课程模式。课程内容精干系统，直抵领导力核心能力和关键技

能，点出管理盲点与误区，手把手教导流程方法套路，帮助我借鉴先进

管理经验，少走弯路、提升效能。形式新颖时尚，采取线上微视频-知

识问答-情景模拟和线下翻转课堂集中培训有机结合的模式，还原真实

场景，步步走心，潜移默化，相关知识点不断强化操练。” 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习内容 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 专业性服务（如法律，公关，教育等） 

客户当时的需求 

 

T企业是一家专注于新能源研发及可充性电池组解决方案的全球

性领先企业，基于锂电子电池组和BMS管理系统的研发，为各行各

业的客户提供全面的可充电能源解决方案。 

近年，集团的业务战略发生转型，对高层和中层管理人员的能力

提出更高的要求，因应这一需求，T企业联合DDI英跃共同设计此

面向中高管的领导力项目，以夯实企业coaching文化，帮助中高

层管理者更好地执行集团战略，建立更加激励、创新、变革自驱

的企业文化。 

培养目标： 

• 提升管理团队辅导思维和技巧，在集团内部建立辅导文化； 

• 制定管理团队的个人发展计划（IndividualDevelopment Plan, 

IDP），为战略落地储备领导力。 

 

具体服务内容 

 

 

考虑到企业应用落地的目标，和对中层和高层管理者两个人群不

同的发展目标，针对其中中层管理者辅导能力落地的打造，引进

了DDI英跃线上训练营项目，集中3周提升“辅导”能力。 



  
第一周：学知识 

进行能力诊断和系列微课学习，自我测验掌握学前能力水平，并

通过微课加课前后知识点练习的方式掌握新知。 

第二周：练技能 

进行知识点复习、线上情景模拟练习，并通过直播答疑帮助学员

联系实际、举一反三。 

第三周：促落地 

布置现实任务，真实分阶段根据作业指引开展辅导任务，并在线

上输出实践成果，顾问根据作业做1V1点评，给予反馈，帮助学员

真正的把能力落地，从知到行。 

 

 
 

服务成果 

 

 

◆ 学员投入度和完成率100%  

线上学习时长总计81小时，平均每位学员线上学习203分钟，超过

平均值1.1倍（97min）；全部完成IDP制定。 

◆ 建立内部辅导文化，将科学的管理理念运用于人才发展与管理

执行 

管理人才快速发展辅导技巧，理解个人发展计划的意义和要求； 

通过一对一辅导制定IDP，加强不同管理层级之间的沟通与联结，

促进跨部门和职能之间的团队合作。 

◆ 引入先进的培训技术与理念，形成一套可持续、可复制的学习

项目规划体系  

在集团内部形成一套人才发展与辅导机制，植入领导力通用语言



与工具； 

一份精确到行为的能力分析报告，让管理人才一目了然了解自身

能力长短板，更有针对性的发展，为执行组织战略打下坚实基础。 

T企业HRD评价：DDI英跃的branching scenarios设计得很完善，

整个story loop逻辑严密，线上学习的数据帮助我们极好地诊断

和发展。整个旅程利用碎片时间学习，线上线下核心内容贯穿，

语言一致，是一套非常全面、先进的培训体系。                                                                        

 

 

档案内容更新于2020年10月 


