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具体服务内容 

 

 

1、考勤机数据可以直接上传到2号人事部后台，门店只需要做一些数据上

传之类的工作就可以了，工作量小了很多。而且2号人事部推出了小程序打

卡功能之后，连考勤机也省了； 

2、引入了2号人事部之后，员工档案数据化云端管理，基本上摆脱了纸质

化，实现了无纸化档案管理，而且在员工合同到期以及员工生日等重要的

时间节点系统都会及时提醒，很方便，工作量减轻了很多。 

 

服务成果 

 

 

公司的人力资源发展过程，从粗犷到探索到真正实现信息化，也见证了中

国互联网企业服务的发展进程，2020年是个很关键的时间节点，以后还是

会继续使用2号人事部，继续解锁其他的功能，希望能更加彻底的解放HR

的工作。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-云服务 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 机械制造 

客户当时的需求 

 

1、之前公司的员工档案一直是用原始的Excel表来管理的。600多名员工，

每位员工的信息都需要HR一条条手工输入进Excel里，一不小心数据输入失

误，后续的员工管理就会受到很大影响。比如员工的入职时间输错了，就

会导致员工合同到期未能签订，这样便会给企业带来极大的用工风险隐患，

造成的损失不可估量。 

2、之前公司是有用过考勤软件的，但那些软件用起来还是不够方便，比如

像审批模块的数据就没法跟考勤对接。负责考勤模块的HR每次算考勤的时

候，那些涉及到考勤的审批数据都要手动一个个录入到软件当中，不仅麻

烦，还容易出错。 

3、之前在纸质审批时期，各类审批单据既要分类，又要做成excel备份。

每月光是整理审批，就要耗费HR至少两天的时间。而且不仅HR麻烦，员工

也很心累。员工先是要打印审批表单，再是填写表单，填完之后还要去找

各层级领导一个一个签字，领导大多很忙，经常找不到人。因此，以前一

个审批走一两天的情况太常见了。 

 

具体服务内容 

 

 

1、现在公司的员工档案都放在了2号人事部里。员工入职的时候，只需要

扫描入职登记二维码，便可以自助上传、提交自己的个人档案信息，这些

信息会直接同步到我们HR的后台系统，接下来的员工信息管理和维护工作，

系统就能直接搞定了。 

2、现在用2号人事部做考勤就方便了很多，因为它的考勤模块与审批系统

是打通的。比如员工提交了请假审批，审批通过后，系统就会直接把员工

的请假数据同步到考勤系统，后续HR核算考勤就少了手动录入审批数据的

步骤，工作轻松了不少。另外，员工的考勤打卡数据都能实时同步到系统，

负责考勤模块的HR平时只需要维护好系统里的考勤数据，等到每月算考勤

的那一天，打开系统很快就能搞定。 

3、现在用2号人事部做审批，员工只需用小程序提交审批需求，审批人也

可以直接在手机上批复审批。如果是比较着急的审批请求，比如负责销售



的员工迫切需要跟客户签合同，急需企业公章，这时候就可以直接手机提

交用印审批，提交之后审批人的微信便会收到批复提醒，顺利的话，整个

审批流程不到一分钟就能搞定，员工再也不用追着领导签字了。 

 

服务成果 

 

 

员工档案电子化之后，不仅极大程度避免了用工风险事件的发生，避免了

因HR考勤核算有误，工资发放出错，而跟员工发生不愉快事件。也让我们

HR在员工心里变得更加亲切贴心。 

公司目前有680多人，人力资源部门只有4个同事，工作却游刃有余。 

 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-云服务 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 互联网与游戏业 

客户当时的需求 

 

1、以前公司的档案管理工作，通过各分公司远程拍照再发回总部或总部派

人异地出差的方式去做，从而来核查员工的合同、入职登记表、个人资料

信息是否齐全和规范，以防出现问题。长期做下来，耗费的成本高。 

2、每年都会对员工进行相应的培训工作，除了做好培训内容外，更重要的

是记录好每个员工入职以来的培训情况。公司员工众多用EXCEL表来做，费

时又费神，任务量大且容易丢失。 

3、公司每年遇到新员工入职、老员工晋升、实习生实习时，都会对他们的

表现和工作量做一定的考察。HR要对这些员工的考察/实习情况做好记录与

复盘工作。小到考察/实习日期岗位，大到考察/实习内容、考察/实习结果，

都要记录完整。可用EXCEL表做，繁琐又难汇总保存。 

 

具体服务内容 

 

 

1、用了2号人事部的员工档案库功能，只要各分公司上传完整的员工档案

信息后，一打开系统就能清楚查看员工档案信息情况。此外，系统发现员

工档案信息如有缺失，会有提醒，这样保证了员工信息完整无误，降低用

工风险和劳务纠纷。内审的效率得到提升，出错的几率降低不少。 

2、2号人事部的培训记录功能，打开新增，即可系统性地记录好每个员工

的培训情况。如果培训内容相同，可通过导出标准模板，批量导入员工培

训经历。这样轻松方便了很多，不丢失，后期随时都能查看。 

3、利用2号人事部的考察期管理和实习生管理功能，HR可直接录入考察相

关内容记录，信息数据统一做汇总与维护。文件易保存，便于内部查阅。

 

服务成果 

 

 

公司员工多管理难，员工信息数据处理起来难度自然高。现在不止公司总

部，其他各分公司也在用2号人事部做人力资源管理工作。希望2号人事部

招聘功能做得更好，这样我们也能通过信息化工具更好地完成工作 

 

 

 

档案内容更新2021年4月 

 


