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全国的自建供应链体系，百福得现已形成了从业务支撑、核心技术到上层

应用的完整产业链条，可以帮助企业落地文化娱乐福利、传统佳节福利、

健康保障福利（健康体检、员工团体保险）、员工关怀福利、员工激励福利

等多样化福利需求。 

借助这个系统，客户可以将4000余名员工的福利进行智能化统筹管理，管

理员线上操作即可实现不同层级的福利预算调配。员工使用企业为其充值

的“福豆”选择自己心仪的福利，东福为其一键配送到家。此外，百福得

在技术和功能上也为客户提供了更为多样的服务：数据看板实时反馈福利

动态及员工的喜好与选择；多层支付风控体系更为稳定，确保账户安全；

企业新闻、企业活动、员工调研、企业组织架构管理、节日祝福/个人祝福

管理维护、多场景员工激励福利等服务为企业链接员工提供了桥梁。 

 

服务成果 

 

 

“百福得”专业的福利统筹化管理不仅帮助客户实现了福利发放趣味性的

诉求，更有效提高了行政部门福利发放效率及员工的切身体验感。 

相比之前的传统福利发放形式，百福得为客户节省了大量的储存成本、运

输成本及人力成本，从产品质量到服务水平受到客户一致好评。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-云服务 

客户公司性质 合资 

客户公司行业 运输及物流 

客户当时的需求 

 

该公司是一家专门为客户提供覆盖海上、陆地、空中的现代物流及仓储服

务的综合集成商，属传统央企体质，旗下员工人数近万人，遍布全国16个

城市，且员工构成复杂、年龄差较大，对福利诉求不一。 

过往员工福利虽形式多样，但传统体制下发放形式单一落后，耗时耗力。

随着员工生活水平和精神人文追求的不断提高，较为传统的福利发放模式

已经无法让员工感到满意。 

 

具体服务内容 

 

 

东方福利网为其定制了符合客户核心诉求的一站式员工激励及弹性福利解

决方案，通过系统内嵌的形式，将“百福得企业员工激励及福利管理SaaS

系统直接嵌入客户现有企业微信平台，实时打通与企业员工信息数据的交

互，将分散零碎的福利计划进行统一管理，让客户遍及全国16城的员工能

够自由选择适合自己的产品福利。 

同时，百福得团队在运营过程中针对客户的定购系统、商品、服务实施等

进行反馈及跟踪服务，确保企业管理员和员工在系统管理和使用过程中无

后顾之忧。 

 

服务成果 

 

 

东方福利网为该公司提供的一站式跨品类弹性福利解决方案不仅很好地满

足了客户近万名员工各一的福利诉求，更为其提供了预想之外的多样化福

利选择。 

东方福利网高效的工作流程、绝佳的产品体验、高质的专业服务不仅得到

了客户领导、员工及其家属的一致好评，更在很大程度上减轻了客户人事

部门的工作压力和相关支出成本。其后，东航物流在“弹性福利”业务之



外，将其“健康体检”需求一并交予我司管理。 

 

 

 

档案内容更新2021年4月 

 


