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具体服务内容 

 

 

仟寻MoAgent电话面试机器人 

　 剧本导入、剧本问题内容真人语音录音 

　 邮件和电话形式自动通知入围候选人，引导候选人通过邮件链接选择

电话面试时段 

　 按照候选人选择的电话面试时段，自动呼叫候选人，候选人未接听的

情况下系统自动重播两次 

　 电话拨通后，由AI语音询问候选人是否方便接听电话，系统可以识别

候选人的语音回答，并做出判断是否继续进行电话面试。 

　 候选人电话面试过程中通话意外中断，系统自动重拨两次，支持断点

续播，避免候选人重复答题。 

　 开通面试官账号，面试官可以在系统里查看候选人的电话面试通话录

音和语言识别文本，由面试官在系统里进行评分。 

 

服务成果 

 

 

　 外呼总人数近六千人，外呼总时长超过五万分钟，范围涵盖20个国家

　 面试官通过录音打分，极大降低了面试时间 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 电子电气 

客户当时的需求 

 

1. 依据校招场景，自主设置电话邀约剧本，包括视频面试邀约和在线测

评邀约 

2. 自主创建外呼计划，导入外呼名单 

3. 系统按照外呼计划自动拨打外呼电话 

4. 提供面试官账号，面试官可以登陆系统查看外呼对话记录 

外呼数据和外呼记录的查看与导出 

 

具体服务内容 

 

 

仟寻MoAgent电话面试机器人 

1. 剧本导入、剧本问题内容真人语音录音 

2. HR可以自主导入外呼名单，创建外呼计划 

3. 系统按照外呼计划自动拨打外呼电话 

4. 候选人未接听电话时，系统自动重拨两次 

1. 电话接通后，由AI语音询问候选人是否方便接听电话，系统可以识别

候选人的语音回答，并做出判断是否继续进行电话邀约。 

2. 通话录音下载 

3. 电话外呼数据查看和导出 

 

服务成果 

 

 

1、从2020年9月14日至今，共发布测评外呼42轮次 

2、外呼人数近五千人，外呼总时长近四千分钟 

3、HR可以通过外呼记录查看功能，导出候选人接受邀约的结果。 

 

 



客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 运输及物流 

客户当时的需求 

 

　 专业的一站式招聘管理系统； 

　 提升雇主品牌的宣传方案，让公司更有品牌影响力； 

　 希望有一个内部推荐的有效渠道，提高员工内部推荐的积极性和成功

率； 

　 构建Airbus移动端的人才社区，在社区中用chatbot以及智能推荐来达

到招聘闭环； 

 

具体服务内容 

 

 

　 微信端搭载MoSeeker HR SAAS 移动端招聘系统； 

　 实现招聘渠道整合； 

　 AI产品：ChaoBot 定制专属24小时招聘机器人-小飞客； 

　 智能推荐模块，主动触达候选人，并根据其粉丝画像定向推送职位 

　 雇主品牌宣传； 

 

服务成果 

 

 

1.100%内推仟寻化，员工有了更便捷有效的内推渠道，直接转发职位到朋

友圈即完成了一次职位内推； 

2.公众号粉丝量每月稳定提升，互动量也有所提升，求职者们有了更好的

求职体验； 

3.提升了招聘团队的工作效率和招聘结果； 

 

 

 

档案内容更新2021年4月 

 


