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目标。给予业务经营更好的支持，佩企基于共享和 BP 建立了深度数据模

型，帮助企业把人的数据和业务数据有效整合，充分发挥人力资源服务中

台能力，将业务标准化、产品化，做好三支柱的弹药库。战略管理层更清

楚人力资源价值，报表随时提取，流程全面转向数字化，通过信息化，共

享服务中心也更加可以推动战略职能的释放，从风险控制、成本控制、集

团管控、大数据服务上发挥更大的职能。 

 

具体服务内容 

 

 

佩企服务： 

人事作业得到的提升和优化： 

打通与现有E-HR软件，实现数据有效流动，基于人力共享SOP建立业务流程；

提升员工体验及满意度，建立智能在线客户，并积累知识库，实现AI自动

问答； 

以工单方式实现HR工作的标准化，通过监控中心，合理及时的分配工单，

实现HR工作的有效跟踪，基于大数据分析优化流程。 

 

服务成果 

 

 

佩企服务成果： 

☆ 人员优化： 

• 通过第一阶段的转型调整，HR 人员基于人力共享模式运营，有效提升工

作效率。 

形成基于员工服务的业务工单 10+ 项，其中核心人事 8 项，； 

协助客户梳理组织作业内容超过 80 项，涉及客服部门、招聘运营部门、

薪资计发部门、福利管理部 

等 9 个部门作业内容以 多个产业的业务内容； 

同时基于一期 8 大业务模块，从系统层面落地 18 个一级功能目录，超过 

150 个二级功能落地。 
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项目背景： 

客户作为在新能源薄膜领域的领头羊，近几年发展迅速，人员数量不断激

增，员工自助、排班、考勤、薪资、报表业务对人力资源部门都成为新的

工作压力，客户急需寻求对策以提高工作效率，降低人工成本。 

 

具体服务内容 

 

 

佩企服务： 

1）开发优化员工自主服务系统，将事务性工作分流一部分让员工自行处理，

让HR运营流程化和数据管理集中化； 

2）实现考勤系统，集中统一管理分散在各个区域的人员，使人事管理智能

化； 

3）设计薪酬计算模块，让繁琐复杂的薪酬计算交给系统处理，减少线下测

算，提高效率； 

4）设计不同种类的报表模块，让人力资源部门办公智能化，统计更加方便



快捷。 

 

服务成果 

 

 

佩企成果： 

通过人力资源数字化的转型，帮助企业从员工自助，考勤排班，薪酬计算，

报表统计等不同职能模块的设计，优化和开发，使企业： 

1）简化事务性工作，专注核心业务； 

2）提升运营效率，提高员工满意度； 

3）降低运营成本，提高灵活性； 

4）支持企业的战略转型，减少在信息化方面的投入。 
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