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系统集成：人力系统作为机构人员的数据源，与外围系统实现充分信息交

互； 

工作流程：可视化自定义各类业务流程，支持流程关联、嵌套 

数据报表：提供丰富多样的各类报表，保障数据的准确性及强大的统计分

析功能； 

移动办公：对接移动门户平台，实现安全、便捷的员工自助、移动办公等

功能； 

 

具体服务内容 

 

 

1）制定合理的实施计划，配备经验丰富的项目团队，按项目进度的分布图

制定相应的《人力资源计划》 

2）组建e-HR基础数据扩展平台，配合信息部建设机构、人员信息化统一规

划平台，实现信息平台入口统一管控、数据互连互通。 

3）共创社交化互动平台（菜单功能丰富，页面活泼，提高广大员工参与管

理、互动沟通的积极性，增加员工对系统的使用粘度）； 

4）完善绩效考核体系搭建，实现全行各机构、各条线考核计划发布的灵活

发布，完善考核指标体系架构，5）打造综合数据中心平台，具有全方位的

分析框架、灵活的技术手段、美观的图表效果，对数据进行综合查询、汇

总、分析，使人力资源管理者能从更高的角度协调和梳理资源； 

6）归集各类信息、规范招聘流程、提高工作效率为出发点，围绕招聘的各

个环节及其延伸部分，运用大数据和人才库思维，打造一个功能齐全、信

息集中、使用便捷，具有智能化和人性化特点的用于发布和收集招聘信息、

记录和管理招聘数据、识别和挖掘应聘人才的新一代招聘管理系统； 

7）在新人力资源系统的基础上，搭建以智能手机为终端的移动人力资源系

统，功能涵盖人力资源系统各项基础管理功能，向全行干部员工以及人力

资源条线管理人员提供方便、快捷、有效的移动办公系统服务和支持； 

 

服务成果 

 

 

新人力资源系统开发建设以来，通过对客户人力资源管理需求的收集、梳

理和整合，以及对人力资源基础数据的进一步梳理、补充和完善，顺利实

现了新一代人力资源系统的成功上线，功能覆盖人员、薪酬、考勤、证照、

绩效考核、招聘管理、党务管理、移动办公等，提高了系统存量数据的饱

满度、准确性，满足了全行干部员工对人力资源管理日常工作的需求，极

大的减轻人力资源条线的日常事务压力。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-本地部署 
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组织规划：梳理各项组织管理制度和流程，集团各单位在部门新增、变更、

合并、拆分的管理规范 

岗位规划：规范职务管理体系，并支持分子公司在此基础上的差异化需求

人事及合同：梳理理各项人事流程和相关人事制度，集团各单位在岗位、

职务、编制等方面的管理规范。 

考勤管理：各公司员工打卡不分考勤机，考勤数据自动计算 



薪资福利：规范集团不同单位的薪资结构以及保险福利等 

数据集成：固化人力资源流程，与OA、考勤数据、制卡信息（工牌）交互

并集成数据。 

 

 

具体服务内容 

 

 

模块：支持平台（提供用户级二次开发平台，满足企业自定义设置及企业

不同发展阶段需求的变更），组织规划、岗位规划、人员管理、考勤管理、

薪资管理、保险管理、合同管理、CEO/经理平台、员工自助、报表平台及

系统集成。 

提供的服务内容：需求调研、蓝图规划的设计、项目实施、定制开发、系

统集成开发、测试、上线支持、培训、运维支持及知识转移。 

 

服务成果 

 

 

1、构建了适应集团架构的e-HR系统 

2、优化了集团统一身份认证中心 

3、开发了集团OA与e-HR系统统一集成接口（除支付和软件） 

4、集中部署了数据存储和数据安全管理机制 

5、构建了集团移动打卡系统 

6、统一梳理了组织机构数据：根据统一的规则梳理各单位组织层级及各级

部门的上下级关系，初步引入矩阵式的组织模式，即管理线和业务线双线

汇报体系； 

7、构建和完善了集团职位管理体系：完善《集团职位图谱》，引入美世PC

职级，原差异化的职级体系通过映射形成关联;为集团人才盘点提供了良好

的有效基础标准； 

8、规范、统一了人事信息标准：为后续人员结构性分析打下基础； 

9、统一考勤数据采集方式：园区内考勤设备共享（考勤机、移动打卡、道

闸），确保考勤数据统一入库，及时更新，方便提取； 

10、统一薪资与五险一金数据规范：统一薪资科目大类；薪资模块自动引

入考勤模块计算的结果数据；自动引入保险模块的五险一金数据。 

eHR系统是该集团目前内部使用的系统中唯一全集团统一使用的系统。目前

19家分子公司（多业态）已成功上线运行。 
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