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具体服务内容 

 

 

解决方案： 

第一步：把人事信息以及组织架构以及所有的人事流程做了全面的梳理，

然后落到系统上。 

第二步：考勤排班、请休假、加班、公出在线上走 

第三步：薪酬计算、发放 

第五步：员工自助端上线 

 

服务成果 

 

 

1.减轻了人力资源管理人员的日常事务性工作时间，避免了重复劳动，提

高了人力资源管理人员的工作效率，减少了工作量，降低人力资源管理成

本；  

2.通过对人事信息的统一管理，可以及时地更新和管理数据，同时可以快

速地查询、统计和分析，提高了数据的唯一性和准确性，同时提高了工作

效率。 

3.通过数据挖掘，对人力资源管理的所有信息进行分析，形成各种统计报

表和图表，为公司领导层更好、更快地进行决策和解决问题提供支持。  

4.通过对软件中蕴含的先进的管理理念的学习和掌握，改进现有的工作方

式和方法，提升人力资源管理的水平。 

5.通过员工满意度调查，及时了解员工的对公司的各方面的意见和建议，

及时解决员工最关心并且最重要的问题，为员工创造一个更好的工作环境

和氛围，充分发挥员工的积极性，提高员工对公司的满意度。 

 

同时在企业人力资本管理降本增效方便取得显著成效（以下为对比原有工

作模式相关数据所得出的成果）： 

1.降低加班工时成本近20% 

2.减少薪资计算误差近3% 

3.减少管理沟通成本近70% 

4.规避带薪假逾期支付成本近80% 

5.提升工时效率近30% 

6.控制预测分析近25% 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-云服务 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 运输及物流 

客户当时的需求 

 

随着公司成立多年来，组织结构不断完善，业务不断发展，与之相适应，

人力资源管理工作已经迈入正轨，但是公司目前的人力资源管理信息化程

度尚不能很好地支撑人力资源管理工作的全方位展开，人力资源管理部门

的战略性管理职能还没有得到很好的显现，无法更好地满足整个集团公司

目前业务的开展和未来业务发展的需要。 

未来三年，客户的业务将由覆盖全国45座城市拓展至全国60座城市，物流

资产组合翻一番，公司人员数量也将面临大幅增长。面对公司近年来迅猛

的发展，根据集团的总体战略部署，人力资源管理一体化整合工作将加速

推进，要求整个集团优化配置人力资源，以提升集团人力资源服务水平和

提高集团人力资源管理的效率。 



 

具体服务内容 

 

 

经过市场探索，内部调研及业务团队头脑风暴，最终确立的客户E-HR项目，

包括员工信息、职位体系、招聘管理、考勤管理、薪酬社保、绩效管理、

培训管理、机构管理、组织建设以及统计分析等模块，以选、用、评、育、

留为主线，涵盖人力资源管理各业务模块和管理流程。支持大量用户，设

置不同权限，实现全员参与人力资源管理，加强集团管控和各所属机构人

力资源科学化、专业化管理，为集团管理层提供有效有力的决策支持。一

方面从人力资源角度，更好地支撑集团化战略部署，另一方面提升公司整

体信息化水平，增强组织效能。 

 

服务成果 

 

 

. 管理效益 

1.1 规范了企业人力资源管理，实现新组织机构调整后人员管理的统一；

1.2 可形成正向的数据流，提高综合管理部的工作效率 

1.3 建立共享的人员信息数据平台，提高信息回馈的效率 

1.4 可为公司其它部门提供有效的基础数据 

1.5 规范考勤制度，使考勤数据得到有效的使用 

1.6 员工在线自助，实现薪资数据、考勤数据的查看； 

2. 经济效益 

2.1 预计每年在人员管理和工作效率方面，提升0.01%，公司1000多位员工，

平均每年每人提升效率2小时，则每年创造价值超过10万。  

2.2 建立人才储备库，避免内部员工人才流失，公司可以挑选最合适的雇

员。 

预计每年可为公司节省猎头和招聘网站简历下载费用超过5万。 

2.3 提升人员招募效率，若公司平均每年招募人员为60人，每位新员工到

岗时间提前2天，则每年创造价值超过5万。 

2.4 通过加强人员的绩效管理，提高人员的培训效率，可以提升员工胜任

能力，预计每年为公司创造价值超过20万。 

2.5 避免人为疏忽等原因造成的具有法律隐患的诸如合同没有续签等情况

的发生，降低用工风险。 

2.6 避免因工作量大而造成的手工计算数据不准确给企业造成的损失，减

少3%的薪酬计算误差； 

2.7 降低70%的管理沟通成本，提升30%的平均工时效率。 

3. 未来效益 

3.1 管理规范化：随着管理系统的完善，应对公司不断扩充的需要； 

3.2 共享数据库：为企业以后的管理者提供一个有据可查的规范化、共享

式数 据库，管理者可在线做各种人员信息的查阅、统计、分析。 

3.3 数据及时响应：分公司增多，总部要对分公司的人员信息管理，所有

数据 都在同一数据库，数据添加、删除、更改都在同一数据库，实现企业

对人事信息的快速反应。 
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