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司。 

具体服务内容 

 

根据客户方的需求，我司制定了如下背调流程： 

1. 设置专职人员伴随客户方招聘场次进行当时背调，即面试后立

即当场签署背调授权，当场排除风险人员。2020年7月至2020

年12月伴随客户开启64场现场背调，包括全北京2个常驻场地

和若干分散场地。  

2、对于现场漏签授权或者异地无法现场面试人员，采用线上授权

补充方式。 

服务成果 

 

我司线上、线下的两个团队全程支持客户方所有岗位的若干场次

面试后的所有背调环节。结合客户背调人群的特点，采取现场手

写授权、线上电子签相结合的方式完成背调风险排斥。尽可能当

天或者尽快提供背调结果，达到客户方短期内大批量招聘要求的

时限。2020全年为客户完成7000人次背调工作。 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

背景调查 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 金融服务（如银行，保险，财富管理等） 

客户当时的需求 

客户为国有体制内企业，人员背调需要结合政审的模式开展入职

前人员风险排查。客户公司对操作对流程不熟悉，流程不清晰，

没有专业的人员可执行此工作。此外，由于候选人大多来自同业

公司，客户不便主动出面进行背调，并且对于背调结果需要第三

方给与一定的综合建议。 

具体服务内容 

 

根据客户实际情况和国资委对于背调工作的要求，我司工作组特

别定制了一套背调方案和报告文件。背调重点内容是根据对候选

人的访谈和个人情况的了解，出具性格测试结果供客户参考。在

结束调查后按照专职人员出具报告综合评审，给出风险建议，并

且综合多人评价对人选特质进行汇总和总结。最终，通过背调建

议模式向客户方提供第三方调查结果判断，供客户在审批流程中

使用。 

服务成果 

 

项目服务过程中，客户与我司项目组对可能存在的漏洞进行查漏

并不断优化调整服务流程，在行业内可行性条件下进行方案细节

的优化和调整。 

服务项目经过三个阶段的周期性磨合，在2020年末对每个候选人

的各个疑问点进行盘点，并协助客户向国资委巡视工作负责人进

行解释说明。十分优秀的完成了国资委给予的任务目标。 

 

档案内容更新于2021年4月 


