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4 、以用人为导向，加速培养人才，为明后年新公园的建立及时

储备人才，保障组织的人才需求 

具体服务内容 

 

1、培训课程：《新时代下主题公园商业模式创新》、《创新孵化行

动学习工作坊》、《管理者的经济学思维》、《经营者的人力资源

视角》、《大数据在主题公园管理中的应用》、《高管教练：大梦

想——“我梦想中的公园”》、《高管教练：主题公园区域协同

布局下的体系协同探索》、《管理者领导力与情商提升》、《德鲁

克经典课程：卓有成效的管理者》、《巅峰对决——数字化时代

企业战略与决策商战模拟》等多门针具有能力发展针对性的领

导力及专业类培养课程。 

2、培训讲师：每门课程的培训讲师均拥有丰富的行业经验，所属

专业 5年以上的授课经验，属于业内公认的权威级专家，并且

三位核心导师与华侨城集团拥有合作经历且广受好评。 

3、培训形式：培训形式是混合式多样化的学习形式，包含线上授

课、线下面授、行动学习、沙盘模拟和高管教练等学习形式。

4、培养周期：线下集中 8天，线上集中 7.5 天，周期半年培训结

束，提供手写版人才评估报告，并输出高潜人才名单。 

服务成果 

 

1、基于旅游产业转型升级及A集团全国业务拓展要求，打造测训

一体的JIT人才供应体系，是A公司人才队伍建设的核心主题，

短期内建议聚焦领导层干部的领导力培养，重点提升管人和管

财的能力 

2、52名高管其中包括下属9个乐园的一把手和集团总部高层管理

干部完成培训课程并顺利结业 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 能源动力 

客户当时的需求 

 

A公司2020年春季中青班领导力培养规划项目 

为贯彻公司的“按需、分类、梯次”培训和加强人才测评工具的

实践应用的总体要求，落实中心提升培训质量研讨会有关安排，



做好2020年中青班学员测评 （发展）与培训评估工作，并拟以培

训班部分学员为试点，探索开展领导力测训一体的培养模式。 

以充分发挥党校“培训、研究、资政”功能，开展“建标准-找差

异-促认知-按需学-导师带-实践练-训后评”的学员测评（发展）

与跟踪培养工作，形成学员个人领导力画像，检验培训效果，并

围绕以下三个探索目标开展试点：一是通过训前测评发现培训学

员的领导力短板，加强自我认知，开展针对性的分班培养；二是

通过IDP（个人发展计划）全程引导，加强学员在实践中的能力长

尾锻炼，促进培训内容的转化；三是通过开展差异对比的综合评

估方式，检验领导力培养方式探索成效，并进一步验证高潜领导

力模型。 

 

具体服务内容 

 

 

1.培训需求调研 

为确保本次项目能够紧贴学员实际需要，在项目正式启动之前，

将在内部展开一轮培训需求调研。 

2.标准优化 

结合测评数据结果，在原有的高潜领导力模型的基础上通过运用

有效的方式做一定的优化和补充，同时通过调研了解年轻干部能

力素质关键要求。模型优化通过资料研读和数据建模方式进行，

主要依据测评数据进行，通过对比分析绩优、非绩优人员的能力

测评数据，寻找具有高鉴别度的能力指标以及团队整体短板指标，

以对原有模型进行优化和完善。 

3.能力在线测评 

4.认知反馈 

线上测评后，组织学员集体参加内部课程《人才测评与自我发展》，

然后再参加自我觉察工作坊，让学员理解相关测评工具的原理，

同时学会利用大五（宜人性、尽责性、外向性、进取性、情绪性）

性格测评工具深入地认识自己、了解他人。 

5.促进组选取 

为了更好地评估IDP培养的实际效果，本次项目计划从两个班中各

选出不超过25名学员作为促进组进行深度培养，其他学员则作为

对照组，待所有培养环节结束后对这两组学员进行综合评估，以

对比分析培养效果。 

6.IDP制定 

学员根据前期在测评中得到的反馈以及在工作坊掌握的自我觉察

方法填写个人IDP 

7.内部导师确定与培养 

从人才培养最终服务于用人的角度，推荐学员的直接上级（直线

经理）作为内部导师，也能提前反馈学员报告，为后续日常管理

奠定基础。 

8.分类设计差异化课程 

9.训后测评+自画像 



为进一步精准评估，同时也为了能对前期的集训效果做初步的检

验，安排线下测评，对在线测评进行重要的补充，采用案例分析+

无领导小组讨论+点评 

线下测评结束后，测评师将结合每位学员的线上、线下测评结果

撰写个人综合报告，即学员自画像，其中包含了每位学员的测评

结果概览、能力优劣势分析以及针对性的发展建议。同时，通过

对线下测评情况的分析，也能对前期的集训效果做初步检验。 

10.反馈提升 

结合前期已经上完的领导力培训课程及已做完的测评，对促进组

中的不超过50名学员实施深度的反馈和提升，同时深度制作IDP。

11.导师+教练辅导 

IDP后的辅导周期为6个月，参加人员为促进组学员中的中青二班

学员（不超过25人），每人重点提升3个能力短板。每个短板计划

用2个月来进行集中突破，主要通过“场景问题聚焦-及时反馈-

教练辅导”方式进行。 

12.培训效果三级评估 

导师及教练辅导环节结束后，对所有学员进行整体的评估，并将

评估结果与培训之前所做的测评结果进行对比分析，观察学员整

体的能力长短板的变化，从而检测本次项目的三级评估培训效果。

服务成果 

 

 

项目成果 

    1.一套学员自画像 

    2.培训效果评估分析 

    3.一套人才标准+人才测评+人才培养三位一体的人才培养案

例 

    4.一支内部导师和教练队伍 

5.一篇有促进组和对照组对比分析的培训效果论文 

6.进一步检验后的测评标准 

 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 机械制造 



客户当时的需求 

1、学员入池由倍智及A公司分三步完成，先由A公司通过硬性条件

从140人筛选至100人，然后由倍智完成第二步筛选，最后由A

公司把关选出最终进入培养的40人 

2、构建科学有效的复合型手段，把顾问测评环节嵌入到集训课程

中，实现在培训过程中完成对学员的评价及分层；对学员的实

践学习进行跟进反馈 

3、从启航班整体效益的角度出发，以靶向培养、精准提升的思路，

及一体化解决方案的方式衔接启航班的培养课程 

具体服务内容 

 

1、把好入门关：第二步筛选需要完成100位学员到60位学员的选

拔，需要从大批量筛选的角度出发，匹配高性价比的评价手段

根据A公司第三期启航班的实施安排，倍智建议采取线上测评

工具，并结合绩效表现进行筛选，出具推荐名单，再由A公司

把控入池最终人选 

2、过程考察做分层减少A公司对培训课程及测评活动反复组织的

成本，通过把顾问测评嵌入培训流程的方式，实现过程中的人

员评价及梯队分层，倍智建议同时关注学员的工作表现及培训

表现，构建线下BEI+培训&实践表现+学员结业评分三者结合的

综合评价体系 

3、 靶向促发展，以一体化解决方案的角度思考本次项目，衔接

岗位画像-培养需求-课程定制-行动学习-前中后测考察的整

体价值链，促进启航班培养价值落地，解决用人问题，以倍智

测训一体靶向提升胜任力的9D模型为基础，根据测评结果提供

发展建议、定制化课程及研究课题 

服务成果 

 

1、由倍智采用线上线下测评结合的方式进行高潜人才甄选，出具

第二轮推荐名单60人，由A公司进行人选最终把关，审批入池

学员 

2、出具人才梯队报告：提供骨干员工整体的团队综合报告，分析

团队整体情况，提供人员出池管理建议 

3、设计培训过程综合评价指标，综合在岗表现、能力展现及培训

表现三大维度，打通培养全流程，承接后续人才管理 

4、开展学员结业汇报考察，并从能力表现、培训表现及内部评价

等角度综合考评学员胜任情况 

 

档案内容更新于2021年5月 


