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的培训之后人资总部需要对他们进行考核认证，才能走上研发项

目经理的管理工作岗位。 

具体的培训专题如下： 

1. 战略与文化 

2. 研发项目经理领导力 

3. 研发项目经理专业知识（需求&研发项目管理） 

A公司内部的工艺技术及商务知识等 

具体服务内容 

 

 

针对A学院策划的培训专题2和3，华成研发咨询计划提供以下三门

培训课程： 

1. 《从技术走向管理—研发项目经理的领导力和执行力》 

解决的问题：1.从一名只对技术负责的技术人员转变为对全

流程负责的项目经理和对某一专业领域负责的部门经理，在

这个转变的过程中，技术人员要实现哪些蜕变、要掌握哪些

管理技能、如何培养自己的领导力等是本课程重点探讨的内

容；2.研发项目经理的领导力模型，如何做好团队沟通，目

标制定与执行、组织任务分派、控制与纠偏、领导与激励等；

2. 《研发项目管理的工具与模板》 

解决的问题：1.研发项目管理的10大知识领域、5大过程组，

项目启动的杆关键及项目任务书；2.研发项目的计划制定、

执行、监控和收尾的全流程，同时将研发项目的质量管理、

风险管理、成本管理、沟通管理、评审管理贯穿全流程； 

3. 《产品需求分析与需求管理》 

解决的问题：1.详细讲解市场需求的收集、整理、分析、归

类、分解、分配与执行的全流程；2.市场需求变更控制与管

理 

培训结业答辩总结 

服务成果 

 

 

结合A公司的管理诉求，提出了知识讲解+业界最佳实践分享+成功

及失败案例分享+公司实际案例研讨解决方式。让这批人在快速的

培养模式中迅速落地成为公司的精英“战士”。效果非常好。立

马开展了第二期，同时还把推荐给了公司其它几个子公司，目前

整个集团与华成进行了合作，都反馈十分好。 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

专业能力发展 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 机械制造 

客户当时的需求 

 

公司计划上市，目前研发模块业务还没有成熟起来，公司将推行

IPD建立起基于市场和客户需驱动的集成产品开发流程，将产品开

发作为一项投资来管理，如何有效地管理产品开发和新产品，达



到加快市场反应速度，缩短开发周期，减少报废项目，减少开发

成本，提高产品的稳定性、可生产性、可维护性的目的。研发项

目管理+产品平台与公共技术模块管理也是公司的培训方向，公司

将举办一些列培训咨询 

具体服务内容 

 

 

一，公开课：公司安排多名高管参加《成功产品经理》公开课 

二、内训项目：公司邀请了华成讲师到公司做了为期6天的培训学

习，ipd集成产品开发项目，以及研发项目管理+产品平台与公共

技术模块管理；对高层人员进行研发人员的考核与激励培训相关

学习。 

三、咨询项目结合：对整个公司前期的现状调研，结构化产品开

发流程建设，产品线组织如何运作、研发项目管理体系、研发管

理IT系统优化、研发绩效管理体系建设、市场需求管理与产品规

划、产品平台与CBB技术货架、产品经理与项目经理培养等等 

服务成果 

 

 

华成帮助企业建立研发管理体系，给培训“松土”，推行实施策略

等等持续优化提升。通过这几年的培训咨询项目，大量标杆企业

实践分享，结合公司实际问题分析，，从IPD核心理念，客户需求，

市场驱动，路标规划，产品立项，结构化流程，跨部门团队，商

业决策管理，平台和技术货架等方面全面讲解IPD的核心精髓和具

体实践经验，帮助企业在公司内部全面推行IPD管理模式，实现商

业更大成功。 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

专业能力发展 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 能源动力 

客户当时的需求 

 

A公司一致关注公司研发能力的提升，致力于向业界标杆的研发企

业学习，预借鉴华为研发管理方法优化提升公司的研发管理能力，

同时也认识到信息化对研发管理的重要性，为此引入青铜器研发

管理软件RDM作为公司研发管理统一平台，为进一步提升A公司研

发管理能力，华成研发顾问与A公司管理层进行培训前期沟通，明

确研发管理存在的问题和重点改进方向，提出针对A公司研发管理

现状，进行针对性的顾问研讨式培训模式，一方面介绍华为等业

界最佳研发管理实践，另一方面引导A公司研发骨干团队结合公司

实际情况进行研讨，从而明确公司研发管理改进思路，结合前期

沟通  

 

具体服务内容 

 

 

本次顾问式辅导培训重点锁定如下内容： 

1、 加强项目入口立项管理准确性，建立项目立项规范，明确项



目立项流程，从源头提升项目质量，确保项目方向和目标。 

2、 明确项目运作流程，按照业界研发流程的结构化方式：分段、

分级，明确不同专业在项目运作中的职责划分，明确项目的关键

控制点和检查标准。 

3、 明确项目团队角色构成，明确不同角色的职责，区分决策层

和执行层，明确2者的配合关系。 

4、 明确项目质量评审方式，结构化定义评审流程，评审方法论，

评审专家制度等内容。 

5、 明确项目计划管理规则，计划分层模式，计划制定时机，计

划细化颗粒度标准等内容。 

本次培训不是单纯的一个知识宣讲，而是一个顾问实施式培训，

需要把培训内容深化定义，并落地实施，还要固化到青铜器RDM 系

统中，所以需要A公司提前进行体系优化专项小组任命。 

服务成果 

 

 

解决的方案： 

一、研发管理概述和框架---解业界最佳研发管理模式，构筑研发

管理知识框架 

二、研发项目启动与目标定义---兼有合理和挑战性的目标是团队

战斗力的源泉 

三、结构化的产品开发流程---市场驱动不是简单的口号，要落实

为具体的分工与行动 

四、研发项目团队与团队建设---科研创新队伍的厮养之道和带兵

之法 

五、研发质量控制实务：评审（如何对技术评审进行分层，提升

评审效率，落实评审责任，避免评审落入形式？） 

六、研发项目计划制定和资源管道---凡事预则立，不预则废 

七、讨论后续优化改进计划 

1.划分专项优化内容，明确对应优化小组分工 

2.定义后续优化改进计划，并明确计划监控点 

 

客户案例四： 

所提供的 

服务类别 

专业能力发展 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 能源动力 

客户当时的需求 

 

A公司是一家专注于太阳能、风能、储能、电动汽车等新能源电源

设备的研发、生产、销售和服务的国家重点高新技术企业。主要

产品有光伏逆变器、风电变流器、储能系统、水面光伏系统、新

能源汽车驱动系统、充电设备、智慧能源运维服务等，并致力于

提供全球一流的清洁能源全生命周期解决方案。 

2018年完成了第一期产品经理训练营培养，2018年关注产品经理

的能力建设。 



2019年开展第二期，将用工作坊+训练营的模式，前期通过顾问引

导、各业务部门共创的方式从现有业务、当前产品经理运行状况、

标杆产品生命周期管理机制分析出目前产品经理能力现状及能力

需求，根据需求来输出产品经理选用育的工具和方法。之后通过

训练营的模式为公司目前承担产品经理角色的岗位精益赋能。 

具体服务内容 

 

 

针对第二期的需求，华成研发咨询进行了如下的具体活动： 

1、 针对全员进行项目开展思路介绍&知识培训，统一培训的目标

学习要求； 

2、 产品线经理的案例访谈和交流，完善各案例流程； 

3、 产品经理分级岗位责任的梳理和产品经理能力模型的确定； 

能力WORKSHOP的设计与输出 

服务成果 

 

 

形成了一个A公司的《产品经理工作手册》 

 

档案内容更新于2021年5月 


