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具体服务内容 

 

 

2020年8月至12月，埃里克森国际教练学院为客户提供了为期4个

月的《教练型领导》+《团队教练》项目服务 

本次项目历时4个月，主要分为四个阶段内容： 

第一阶段：调研 

核心内容：通过了解学员及企业方需求，进行整体项目设计及评

估 

第二阶段：培训 

核心内容：通过完成《教练型领导》+《团队教练》集中培训，帮

助学员掌握教练核心内容及流程 

第三阶段：跟进辅导 

核心内容：通过线上复盘，答疑及线下现场辅导，帮助学员将教

练学习内容进行夯实落地，查漏补缺，温故知新。 

第四阶段：毕业汇报 

核心内容：回顾学习知识点，学员呈现学习成长历程和成果，领

导寄语，颁发奖项及结业证书，庆祝毕业，合影留念。 

服务成果 

 

 

通过4个月的全方位，多角度的项目开展，使得学员掌握了教练思

维及技巧并真正的应用于工作生活亲子教育等领域，真正的帮助

每一位员工通过教练学习活出幸福的生活状态，帮助企业更进一

步落地教练文化，建立起企业共同语言；打造自驱动自运转的团

队氛围，为教练型组织发展迈向下一个阶段奠定良好的基础。 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

教练服务 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 快速消费品 

客户当时的需求 

 

根据A公司全球总部的精神，SRA China依据中国区域的实际

情况，首创并组织开展SRA Coaching Program，来培养内部

教练。该项目旨在由各品牌通过教练学习，使用教练方法来

lead柜台的服务项目，并促使员工的行为发生转化，支持业

绩目标的达成。 

 

具体服务内容 

 

 

为客户提供埃里克森版权课程，同时也是ICF国际教练联盟专业教

练认证课程《教练的艺术与科学》第1-2模块的课程，以及ICF ACC

教练的认证辅导服务。通过专业教练的课程学习，帮助培训师建

立教练思维，掌握教练技巧，并应用与工作实践，发展教练能力。

为之后的落地转化打下良好的基础。 

 



服务成果 

 

 

经过集中授课和实践，目前已经完成《教练的艺术与科学》第一

模块的学习。学员对教练技术有了更深刻的理解，对于如何在工

作中应用，也有更多的实践和分享。同时，对于自我的成长，也

建立了更好的自我觉察意识，帮助自己不断反思和复盘。为之后

在业务中的落地转化做好准备。 

 

 

档案内容更新于2021年5月 


