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具体服务内容 

 

 

岱恩课程运用全球领先的人机互动AI课程学习和一对一的网络外

教授课紧密结合的“Blended Learning”混元式教学法，使学员

可以有灵活的学习时间、空间和贴近个人需求的个性化学习方案。

具体方式为：多媒体AI课程练习+每周一次30分钟的1对1网络真人

课。即学员在运用AI课件充分练习后，老师在固定的时间段一对

一通过网络课堂与学员就所学内容中的话题进行交流，引导学员

运用所学内容及句式，在模拟真实语言环境的情况下与老师互动，

达到熟练运用语言的能力。 

 

服务成果 

 

 

(1) 学员测试成绩 

4个班学员成绩都有了大幅度的提高。班级最低平均成绩提高了

0.6，最高平均成绩提高了1。 

(2) 多媒体课件学习时长 

学员的多媒体课件学习要求为60小时。学员均超额完成了学习任

务。 

(3) 网络课到课率 

所有学员全部完成。完成率100%。 

(4) 证书班学员 

平均学习时长121小时，是任务要求60小时的两倍。证书学员占完

成学员比例达60%。其中，10个同学取得了3个级别证书的优异成

绩。尤其10月班学员孙某8个月完成344小时多媒体课程的学习时

长，创造了最长时长的学习记录。 

 

已结业培训项目小结 

(1) 证书培训是一个亮点 

因为证书培训比普通培训在完成度和单元测试及结业测试成绩等

方面都有更高的要求， 因此学员的投入更多，从而效果更好。 

(2) 后续项目中需充分重视的问题 

A. 有部分学员课前准备程度不充分导致网络课利用率不够高。

B. 还有些学员没有真正将高效的五步学习法贯彻到学习中。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

企业语言培训 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 电子电气 

客户当时的需求 

 

帮助员工提升英语听力口语能力。客户对培训结果要求很严格，

希望学员能完成既定的学习时间要求和保证上课的出勤率达到

100%，因此需要过程监控非常严格的培训公司来实施，以达到较



好的培训结果。这点需要提供培训的服务商有完善的管理流程和

训练有素的师资队伍，个性化的跟踪服务，督促学员有规律的学

习，帮助学员解决学习过程中遇到问题和克服学习惰性。 

 

具体服务内容 

 

 

岱恩课程运用全球领先的人机互动AI课程学习和一对一的网络外

教授课紧密结合的“Blended Learning”混元式教学法，使学员

可以有灵活的学习时间、空间和贴近个人需求的个性化学习方案。

具体方式为：多媒体AI课程练习+每周一次30分钟的1对1网络真人

课。即学员在运用AI课件充分练习后，老师在固定的时间段一对

一通过网络课堂与学员就所学内容中的话题进行交流，引导学员

运用所学内容及句式，在模拟真实语言环境的情况下与老师互动，

达到熟练运用语言的能力。 

 

服务成果 

 

 

培训成果：采用混合式一对一听说训练和一对一商务英语写作课，

目前每月到课率达到90%以上； 多媒体E-learning平均完成率达

到107%；一对一商务英语写作课作业每月平均完成率都在90%以

上。学员们对本次英文学习的总体效果还是比较认可的；且绝大

多数学员都在英文学习上有所提高。 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

企业语言培训 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 汽车及零部件 

客户当时的需求 

 

帮助员工提升英语听力口语及写作水平。客户对培训结果要求很

严格，希望学员能完成既定的学习时间要求和保证上课的出勤率

达到100%，因此需要过程监控非常严格的培训公司来实施，以达

到较好的培训结果。这点需要提供培训的服务商有完善的管理流

程和训练有素的师资队伍，个性化的跟踪服务，督促学员有规律

的学习，帮助学员解决学习过程中遇到问题和克服学习惰性。 

 

具体服务内容 

 

 

项目特色： AI课程和证书项目的全面运用 

(1) 学习课件升级，AI人工智能助力培训 

AI人工智能交互式的新课件NEO将五步学习法进行了智能推送，根

据学员的学习起点，科学的分析学员的学习路径，并将每步学习

用积分方式呈现，让学员实时掌握自己学习效果。学员们自己要

挣学分以保证和网络课老师的进度同步，目前的数据各项目都取

得了非常好的学习效果。 

(2) NEO系统内嵌CEFR证书课程自动匹配学习路径 



NEO自动记录和指导学员该级别的学分学习，达到后自动打开证书

测试，通过后学员即可获得相应CEFR证书。 

(3) 开展班级学习竞赛活动，持续激发学员学习动力 

各班级也将开展学习竞赛活动，每月优秀学员岱恩将提供奖励。

 

服务成果 

 

 

一对一听说到课率达到100%； 多媒体E-learning平均完成率达到

110%；一对一外教课完成率100%. 95%的学员结业测试水平均至少

高出入门测试40%以上。学员们对本次英文学习的总体效果还是比

较认可的；且绝大多数学员都在英文学习上有所提高。 

 

 

档案内容更新于2021年5月 


