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链接，以供大家反复学习，现代卓越负责任的班班也会与学员保

持电话和微信沟通，实时掌握学习状态，保证通过率。 

服务成果 

 

 

参加考试学员100%通过ACP考试。 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习(内容) 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 金融服务（如银行，保险，财富管理等） 

客户当时的需求 

 客户可追溯至 1919 年开办的邮政储金业务，至今已有百年历

史。拥有近 4 万个营业网点，服务个人客户超过 6 亿户。目前

企业项目经理沟通工作非常多，项目经理大多数是技术出身，想

进一步学习如何进行汇报、如何进行沟通、沟通的时间和方法等

方面的技能。因此，选择行业良好口碑的现代卓越为合作方。 

具体服务内容 

 

客户提出有针对性的需求，前期现代卓越通过与客户深度调研，

给出培训方案，双方协商选定讲师。接下来双方召开远程会议，

老师根据企业需求定制和调整内容。受疫情影响，现场培训不能

开展，现代卓越为企业制定了此次远程直播培训。课前组织进行

平台测试，平台支持学员互动、学员单独小窗讲师，在保护学员

隐私的前提下极大便利了课程中的师生互动和沟通，保证了课程

的实施效果。 

服务成果 

 

 

本次培训学员反馈对项目管理知识有了更多的了解，讲师经验丰

富，不仅帮助大家解决了现有问题，延伸的内容更加是大家欠缺

而自己忽略没有想到的，老师却给补足了。此外，课程案例贴近

工作，深受启发，对于之后的工作有实际帮助，尤其是对之后沟

通的软技能方面有直接的可行性帮助。 

 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

个人能力发展 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 互联网与游戏业 

客户当时的需求 

客户成立于公元1989年，在台湾、中国、日本、英国、德国、匈

牙利和美国等地广布据点。随着客户电子业务的快速扩张与发展，

公司重点项目均以项目形式进行推进，但由于教育背景、工作经

验差异较大,公司急需推进这批"中间力量"的迅速成长,实现PM的

华丽转变 。因此与现代卓越沟通交流后进行培训。 

 



具体服务内容 

 

现代卓越邀请行业专家对客户各业务组重点PM进行调研，根据客

户PM的现状，制定培训计划。针对客户人员在实施项目管理工作

的整体状况及PM项目管理综合素养定制课程内容，有重点地提升

项目经理技能需求。培训与2019年5月20-21日完成交付。 

服务成果 

 

本次培训对于搭建客户企业项目管理环境、完善项目管理体系和

阶段性提高项目经理能力有极大帮助，给企业解决具体项目中的

跨部门协作和沟通问题提供了可操作的方法指导，意义重大。 

 

客户案例四： 

所提供的 

服务类别 

个人能力发展 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 能源动力 

客户当时的需求 

客户是现代卓越的“老伙伴”，自2015开始，就一直与现代卓越合

作。针对公司的需求现代卓越交付了很多价值课程，为彼此的合

作打下了坚实的基础。随着公司业务不断扩大，也对项目管理人

员提出了新的要求和高度，越来越专业化，组织大家报考权威的

PMP考试。 

具体服务内容 

 

现代卓越积极响应客户的要求特邀行业知名专家现场授课，助力

项目管理人员掌握PMP考试的内容、重点以及脉络梳理。课前，现

代卓越班主任积极提醒学员备课、预习，并贴心的再次告知大家

上课时间；课中除了配合专家讲师外，对于现场的突发情况及时

解决，还准备了丰富的茶歇供大家学习之余享用。课后班主任也

会督促大家学习。 

服务成果 

 

本次培训是助力大家备考PMP考试，10大知识领域、五大过程组不

再是枯燥无味的内容，更像是做一个大项目一样分期制定目标与

计划，加之专家趣味的语言和知识转化，全程高效，学员在测评

中分数非常理想，也为接下来的考试树立了信心。 

 

客户案例五： 

所提供的 

服务类别 

专业能力发展 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 汽车及零部件 

客户当时的需求 

客户希望通过专业培训使项目管理相关人员对PM角色定位有更清

晰明确的认知，理解项目管理的重要意义和价值，全面了解项目

管理运作流程、提升项目管理人员的软技能和情商领导力（有效

沟通、项目汇报、团队协作重要性等），推进现有项目管理流程，

高效运行，通过交付项目价值，促进企业战略落地。客户经过多

方调研与确认，与现代卓越达成合作伙伴关系。 

具体服务内容 

 

现代卓越针对客户全面开展的培训要求，首期开展的课程获得热

烈欢迎与好评，客户感受到了现代卓越的实力与专业，也为接下

来的继续合作打下了基础。随后，现代卓越又分别交付了《敏捷



项目管理》《问题分析与解决》《目标绩效管理与沟通汇报》等课

程，每次课程都会进行小组评比，老师们采用理论+实战演练的形

式授课，收获不一样的精彩。 

服务成果 

 

本从项目管理到敏捷管理再到通用技能，参训学员在不断成长的

同时也在不断完善自己。四期课程内容丰富生动，注重实践，学

员受益匪浅，每一期课程都收获不一样的精彩，客户负责人表示

后续还会和现代卓越合作，根据需求陆续开展其它培训课程。 

 

客户案例六： 

所提供的 

服务类别 

专业能力发展 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 零售业与电子商务 

客户当时的需求 

近年来大大小小的企业都在试图根据消费者不断变化的消费行为

和竞争日益激烈的商业环境来调整和转变其商业方式，数字化转

型是众多企业面临的问题。客户信息部面临数字化转型的机遇和

挑战，希望通过产品方面的培训，从项目到产品转变客户员工思

维，进而促进公司实现转型。 

具体服务内容 

 

现代卓越积极响应客户的需求，特邀产品管理专家杨老师进行此

次培训，前期撰写相关内训方案；下一步通过远程会议邀请专家

讲师、客户的相关领导进行了培训内容沟通和梳理；协商后开展

实施培训。从培训前的物料准备到培训后的满意度调研，都是为

了保证课程有质有量的进行。 

服务成果 

 

客户参训学员整体偏年轻化，对产品的理解程度不同，课后学员

们反馈他们之前是真的不懂产品，听完课程对产品和项目有了区

别认识。信息部负责人全程参与课程，期间甚至利用午饭时间与

老师探讨产品知识，对本次课程效果他表示非常理想。 

 

档案内容更新于2021年5月 


