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具体服务内容 

 

 

课程采用“情境模拟互动”的“分组竞赛”方式，展开管理实战

案例教学。通过前期调研，定制6个管理案例“目标的驱动、已有

所延误、指令有分歧、考核的本质、不满的处理、骨干要离职”。

每个案例场景匹配相应的领导力行为测评，对学员的能力差距进

行量化，并根据差距动态调整课程的内容，使课程更有针对性。

在每个场景结束之时，导师都会引导学员对工作中类似的情境进

行反思，得出最优管理方案，并沉淀出相应的团队管理工具，以

便促进行为优化落地。 

服务成果 

 

 

促进管理心智的根本突破，管理行为的根本优化、管理能力的根

本驱动。每个案例都是结合以下4点：把握管理的情境、预见管理

的目标、做出行为的决策、持续的复盘改进，使得学员能够对管

理的“人、事、时、场”等关键决策要素做出全面的信息搜索，

以终为始，预见自身所期望的管理目标，能够从备选的管理行为

方式中做出最符合当下情境的管理方式，最后对实际呈现的管理

结果进行反思回顾，及时评价并持续优化。 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 能源动力 

客户当时的需求 

 

针对A公司“80班”的41位领导进行领导力培养，在“领导团

队”模块中提升中层管理者的自我觉察能力和勇于突破的能力。

（高级领导力发展项目——80班。80班整体方案由“领导自我”、

“领导业务”、“领导团队”、“领导组织”和“能力提升”5个模块

组成，每个模块有若干发展单元构成。） 

基于调研和培训需求，定制《黑镜领导之冠军领导力》课程！ 

具体服务内容 

 

 

黑镜领导是基于场域构建的培训新模式，通过搭建一个黑房（完

全剥夺视觉），并让学员在视障教练的引导下进行竞争性的领导力

挑战活动。在挑战过程中，学员感受到自身能力落差。光房中，

学员在老师的引导下把自身能力落差进行显化，结合24项素质能

力测评，识别管理者的能力短板，老师针对学员的落差和短板给

予相应的知识、技巧、态度的提升。 

服务成果 

 

 

通过黑房觉察，光房促动，帮助管理者提高自身觉察能力，掌握

自我优势与劣势，深入觉察自身管理工作的实况与反映出的实际

问题，掌握自我改进的切入点，以及对应的管理素质项，并获得

自我提升的内在驱动力。在这个过程中融入冠军领导力的赋能，

帮助管理者提高责任心，掌握教练下属的技巧；面对外部压力，



如何带领团队完成业绩指标，提升员工效能，打造冠军领导力。

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 机械制造 

客户当时的需求 

 

为了让新晋管理者能够快速实现角色转变，更好地进入管理

者角色，全面地思考业务未来的规划，提高业务规划能力，关注

业务、人、战略规划，而不是以往执行层面的问题，更加全面地

去看事情，识别管理误区并能够及时解决，不断提升觉察领导与

自我领导的能力。 

针对以上需求，经沟通定制《黑镜领导之从业务到管理》课

程！ 

 

 

具体服务内容 

 

 

搭建一种特殊环境和场域，打破学员惯性，并通过特殊的布

置使之快速回归内在觉察反思，从内在开始反省自己，讲师通过

促动的方式帮助学员看到自己从业务骨干转变到管理者存在的问

题和短板，并进行管理者的角色认知与能力提升、理人管事等知

识赋能。 

 

服务成果 

 

 

通过黑房体验，光房促动，知识赋能，帮助管理者明确管理

者的角色职责与正确态度，使技术及业务专才走向管理岗位。发

挥组织效能，分工合作以团队力量完成企业目标。培养主动积极

发现问题的意识，求新、求好、求变持续改善绩效。能够以经营

自我的观念面对管理工作，使自己配合企业共创双赢局面。 

 

 

档案内容更新于2021年5月 


