
 

 

 

 

 

 

 

 

上海山寺学网络科技有限公司 

 

企业详情 
企业官方注册名称：上海山寺学网络科技有限公司                           

企业常用简称（英文）：34Learning                                             

企业常用简称（中文）：山寺学                                              

所属国家：中国                                                        

中国总部地址：上海                                                      

网址：www.34learning.com                                                          

                  

所属行业类别：在线和移动学习                                                                

在中国成立日期：2015年7月21日                                                  

在中国雇员人数：50                                                                                                  

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：生命科学（如医药，医疗器械等）/汽车及零部件/金融

服务（如银行，保险，财富管理等）/机械制造/能源动力                                                                                                     

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习(内容) 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 生命科学（如医药，医疗器械等） 

客户当时的需求 

随着该企业不断发展壮大，加至近两年国内、国际疫情影响，企业急需要

加强数字化的培训，以及学习数据的产生。当时公司内部有一个成熟的学

习平台，但是无论从品牌、内容、用户等角度均不够成熟，需要外部专业

团队的运营支持。 

具体服务内容 

 

全年的数字化平台运营，其中包括但不限于：品牌运营、内容运营、用户

运营、活动运营。 

按月、季、半年及全年划分时间段设计相应的培训活动以及执行。其中包

括但不限于：月度读书月、短视频大赛、成长性思维训练营，以及重大节

日活动运营，突出品牌效应。 

 



服务成果 

 

经过一年的专业运营服务，企业数字化平台的使用已成功覆盖80%企业员

工，月活率最高达到20%，日活率稳定在8%-10%。通过数字化的培训与传统

线下培训相比，节约客户预算以千万元计算，并且用户的净推荐值非常高，

得到用户的喜爱与大力推广，及领导的专业认可，并且其影响力已超出中

国。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习(内容) 

客户公司性质 外商独资   

客户公司行业 机械制造 

客户当时的需求 

每个月公司都会有将近几十个社招新员工入职，原来传统的线下新员工培

训非常耗时耗力，并且新员工的培训体验也不是很喜欢，因此希望通过一

个线上的学习方式能够让学员有更好的学习体验感受，同时通过这个线上

学习的方式可以让新员工的直属经理也了解到他们的学习进度和情况，让 

培训不光是HR部门的事情，让直属经理也可以起到督促和重视的作用 

具体服务内容 

 

通过故事场景和学习路径串联新员工入职学习内容，取代相对枯燥地纯看

视频课程，通过游戏化的任务闯关、成就激励、情景人机对话交互提升用

户在学习体验 

按学习主题及学习目标进行内容拆解，学习路径规划，学习场景搭建，学

习任务、交互设计，模拟真实工作场景，交互对话式引导学习，阶梯式学

习路径，H5的功能开发，视频内容的制作，技术支持及运维服务，学习记

录，测试数据，数据报告 

服务成果 

 

经过个4月的开发设计，已于今年7月份开始正式上线使用，第一批用户的

使用反馈也是非常喜欢和满意的，并且通过第一次使用后又给到了一些新

增功能的反馈，又进行了迭代与更新，最新一次的使用反馈也是非常满意

的，每个月的新员工培训已经不需要原来线下各部门的负责人去花时间进

行讲解，对于公司的降本增效是非常有意义的事情。 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习(内容)   

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 生命科学（如医药，医疗器械等） 

客户当时的需求 

该公司为提高组织内部的学习氛围与知识分享，培养打造一支具有该公司

特色的学习型组织的“该公司宇宙乐学合伙人”计划，通过企业微信公众

号的运营从而达成员工赋能，知识内化的效能。因此邀请34Learning为其

进行整体项目策划。培养内部同事的开发课程和直播授课能力，打造乐学

人物IP，吸引全员关注和加入，运营乐学该公司企微公众号，形成内部品

牌化 

具体服务内容 

 

1.公众号运营：课程、学习资源、学习资料收集整理，课程库List及上线

计划，课程标签创建与维护，课程标题，课程封面图+缩略图，课程内容介

绍，课程推广Banner+推文，海报的设计，以项目名字搭配系列宣传海报进

行项目宣传造势和人物IP打造设计以该公司宇宙的背景板，配套KT板，能

量包，特定开场音乐。双月刊的创意与制作。 

2.分享同事的课程开发设计培训，一对一的辅导，经验萃取，课程开发，



在线直播等一系列的服务。 

3.分享课程的微课制作 

服务成果 

 

经过4个月的公众号运营服务，已经将原本的公众号板块内容进行了梳理，

形成了新的九宫格的新内容，同时进行双月刊的首发，让该公司的员工了

解到目前他们不一定需要一个特别专业定制的平台也可以学习到很多的知

识和内容，并且通过这样的一个项目，发掘了公司内部很多有才华的同事，

并且给予他们赋能经验萃取以及课程开发的设计能力，并且给全员进行了

线上直播，反馈也非常的好，并且把他们分享的经验制作成了微课的形式，

用于公司内部的知识经验传承。 

 

档案内容更新于2022年10月 


