
 

 

 

 

 

 

 

 

北京凯洛格管理咨询有限公司 

企业详情 
企业官方注册名称：北京凯洛格管理咨询有限公司                            

企业常用简称（英文）：KeyLogic                                              

企业常用简称（中文）：凯洛格、凯洛格咨询   _                                              

所属国家：中国                                                       

中国总部地址：北京市朝阳区西坝河西里18号正通创意中心1号楼                                                      

网址：www.keylogic.com.cn                                                           

                  

所属行业类别：领导力发展培训 、在线和移动学习、个人能力发展                                                                

在中国成立日期：2004年                                                   

在中国雇员人数：200+                                                                                                 

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：零售业与电子商务/金融服务（如银行，保险，财富管理

等）/机械制造/房地产业                                                                                                  

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训   

客户公司性质 国有 

客户公司行业 能源动力 

客户当时的需求 

困境一：能力发展如何与战略业务紧密咬合？ 

困境二：领导力发展为何收效甚微？ 

困境三：什么是真正有效的企业学习颗粒度？ 

为实现领导力体系性发展，凯洛格结合海油公司实际业务诉求及

未来领导力发展方向，设计了为期三年的炼化英才培养计划。 

 

具体服务内容 

 

第一年：优化自我职业素养，树立基础管理意识 

搭建统一管理语言平台，系统梳理管理理论、夯实核心管理基础 

为三年阶段性提升奠定坚实基础。 



第二年：突破管理技能应用瓶颈，深化专业管理工具实战落地 

了解不同员工个性诉求，提升个人人际敏感度度与业务能力，给

与下属有效反馈。 

聚焦业务创新、跨部门协作，，提升组织协作效率 

第三年：提升个人非职权影响力，激发团队共同愿景，提升团队

成员积极主动性 

树立全局思维，构建财务意识，初识企业运营全流程 

掌握商业思维与管理思维的结合运用，助力开启全新领导力之旅 

服务成果 

 

本项目得到了各方的大力支持和极佳反馈，学员们通过结构化的

思维学习，讨论企业面临的实际问题，共创研讨解决方案，在汇

报中做出阶段性的展示。 

学员产出10多份课题研究报告 

研究内容贴近企业实际问题：油库升舱研究、加油站提量增效、

提高成套设备国产化率降低投资成本、低效资产处置提升计划等 

汇报中专业的演讲呈现，很好地将课题研究中心的痛点、亮点展

现，汇报获得领导高度认可 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 IT信息技术，半导体及通讯 

客户当时的需求 

随着区块链的价值得到广泛的认可，越来越多的行业正在提出自

己的区块链解决方案。从应用范围看，区块链技术几乎在所有的

产业场景都能落地应用，原因是几乎所有的产业场景都涉及交易，

都有降成本、提效率、优化产业诚信环境的需求，而这正是区块

链技术落地应用后能迅速发挥的作用。同时，随着而来的就是稀

缺人才的抢夺和抢夺后的培养。据调查显示技术人才持续短缺，

紧缺岗位高达九成。同时人员变动大。人才的获取和培养已经成

为该行业亟待解决之殇。 

OKCoin自2013年成立以来，乘风破浪，不断精进。在新的领域和

战场大放异彩！同时随着业务的发展和行业的竞争，机遇与挑战

并存。 

具体服务内容 

 

目标：快速构建OK领导力培养体系、清晰管理职责与要求，看到

个人Gap，并愿意学习提升、所学知识能在不同场合尝试运用、向

上参与企业整体运营、向下推动部门发展、横向维系好跨部门协

作。 

项目围绕悟道、修身、齐家、成事、协力、攻关、应变和复盘八

大维度，8门精品版权课和相应的课后实践。帮助管理者全方位提

升管理知识和技能的应用和落地。 

服务成果 

 

30名训练有素的管理者 

8个月的持续学习 

8门经典管理课程 



160门线上微课 

128小时集中训练 

30余篇《关键对话》读书心得 

60余个OK真实管理案例 

总结沉淀8份课程火花集  输出8部课程视频 

7次课后作业  1次毕业汇报 

大家在学习中主动思考 

相互切磋，共同探讨，让智慧碰撞，让成长加速！ 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

个人能力发展 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 零售业与电子商务 

客户当时的需求 

该公司针对不同层级学员都有专门的能力素质词条，针对不同的

词条会选择匹配不同的资源，关于 M3-1\ M3-2的管理者，对应有

组织协同的内容，为了帮助学员提升推动组织内部协同，提高自

身影响力的主题，推荐了影响者的课程作为该层级学员的轮训课

程 

 

具体服务内容 

 

针对M3-1\M3-2的学员，进行影响者的课程，并且进行了内容的定

制化设计，将原本的两天标准讲授版课程中的一些标准案例去掉，

更多的采用结合学员实际案例的研讨交流类半工作坊形式进行讲

授，比如聚焦选择影响上级、下属、跨部门、客户等不同方向， 

服务成果 

 

通过定制化的设计，让学员在解决问题的过程中，掌握一套影响

者的模型工具，提升了问题解决的能力，过程中记录了每次学员

讨论的课题，将课题中分析的原因和解决策略做了详细的记录，

在内部保存了一套问题案例，课后学员结合问题案例，做了进一

步的实践反思，形成了最终的行动实践成果。 

 

客户案例四： 

所提供的 

服务类别 

个人能力发展 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 互联网与游戏业 

客户当时的需求 

项目人员：继任的中层干部 

人员情况：90 后居多，管理带宽 10 多人到 100 多人，平均 50

人左右； 

目前遇到的沟通协作问题： 

①在业务流程中，不同岗位的同学 有上下游的关系，大家标准不

一样，所以会有一些冲突；  

②总部发布要求评估，各个分公司来落地。过程中会遇到挑战和

障碍；  



③内部在倡导坦诚清晰的沟通文化 ，但是有些人想坦诚沟通 ，

但是没有好的方法和工具。  

④解决问题比较散点化； 希望能够站在更高的视角来看问题；长

期看问题；  

希望通过这个培训，可以站在组织视角看问题； 

具体服务内容 

 

首先我们基于客户的需求和资深顾问老师做了电话沟通，进一步

做了问题的澄清和了解，然后针对性提供了凯洛格《关键对话》

课程。同时为了能够更加匹配字节的业务场景我们做了案例的定

制。同时由于字节业务节奏比较快，没有办法有2天的完整时间投

入培训，所以我们重新对内容做了梳理，尽可能调整出了1天版的

交付方案，最后前期先计划用1天版做尝试，后面如果效果好，再

考虑是否可以增加到2天。 

服务成果 

 

第一次课程结束后同学们普遍反馈《关键对话》： 

1、课程内容符合工作需要 、可应用到工作/生活中，且产生了课

程共鸣 

2、讲师有效回应学员的问题，讲解或点评很有启发。 

3、除了课程干货之外启迪了自身心态转变，看待事物的出发点 

【课程建议】 

压缩成1天之后，时间有一点紧凑，建议再增加实操部分； 

第一次顺利交付后，陆续达成了后期5期合作的安排，同时把该课

程作为一个内部品牌项目的必选课程。 

 

客户案例五： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习(技术和平台) 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 机械制造 

客户当时的需求 

移动互联网时代，客户想要在人才培养方面做出改变，不再局限

于简单的线下面授，而且需要将人才培养进行数字化、可视化，

使培训工作能见度大大增加，为此，客户针对1500+中高层人才、

覆盖全球17个基地，打造数字化人才赋能平台，加速人才供给，

提升核心竞争力。 

具体服务内容 

 

技术平台：为客户提供全功能学习平台，包括PC管理端和APP学员

端，功能主要包括课程体系搭建、学习计划建立、培训班级建立、

组织架构管理和学习数据统计。 

线上课程：为客户提供通用技能、新经理成长、中层管理、高层

管理、销售技能、人力资源、TTT等系列课程。 

运营服务：协助客户搭建平台架构、上传课程、统计数据、制作

数据报表。 

服务成果 

 

人员覆盖：截止目前基本完全覆盖主管级及以上人员，实现了管

理层数字化培训全覆盖。 

课程方面：全国沉淀内部课程472门，课程包32个。 

学习项目：年度沉淀学习计划共计12个，学习包10个，培训班级



113个，考试任务135个。 

互动项目：运营问答圈21个，同事圈动态811条。 

学习数据：通过平台累计培训4万多人次、人均累计学时达到48

小时。 

 

客户案例六： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习(技术和平台) 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 耐用消费品 

客户当时的需求 

客户为零售连锁企业，零售门店分布全国，采用线下培训方式一

是难以集中，二是成本太高，三是时效性差，基于以上原因，客

户想要通过移动互联网来解决这些问题，实现线上及时、高效的

数字化培训，为此，客户引进线上移动学习平台，助力全员数字

化学习。 

具体服务内容 

 

技术平台：为客户提供全功能学习平台，包括PC管理端和APP学员

端，功能主要包括课程体系搭建、智能学习包建立、培训班级建

立、产品体系搭建、导师带教体系搭建、组织架构管理和学习数

据统计。 

线上课程：为客户提供通用技能、销售技能、门店零售、人力资

源、TTT等系列课程。 

运营服务：协助客户搭建赋能课程体系、培训管理体系、经销商

培训体系。 

服务成果 

 

课程体系：培训宝课程体系包含产品知识，专业知识，星级导购/

店长课程，售后服务，标杆案例，经营管理，以及大型市场活动

对应的课程，比如说315活动，816活动，618活动。目前共计2200+

门课程。 

培训管理体系：培训宝共计900+个管理员，主要分为超级管理员，

各业务板块管理员，各大区管理员。管理工作为：1.管理区域内

的学员，包括学习进度，考试以及各项培训情况；2.上传各品牌

自己的课程内容，推送给到各自管辖范围内的学员进行学习；3.

各品牌自己的运营活动。 

 

档案内容更新于2022年10月 


