
 

 

 

 

 

 

 

 

苏州工业园区启仕企业管理服务有限公司 

企业详情 
企业官方注册名称：苏州工业园区启仕企业管理服务有限公司                          

企业常用简称（英文）：Talent Insight                                             

企业常用简称（中文）：启仕咨询____                                              

所属国家：中国                                                        

中国总部地址：江苏省苏州市苏州工业园区时代广场24栋A座3楼311室        

网址：www.talentinsight.cn                                                            

                  

所属行业类别：领导力发展培训 、教练技术培训                                                                

在中国成立日期：2012年3月12日                                                   

在中国雇员人数：7                                                                                                   

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：生命科学（如医药，医疗器械等）/汽车及零部件/互联

网与游戏业/零售业与电子商务/机械制造/化工与石化/电子电气                                                                                                   

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

领导力发展培训 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 电子电气 

客户当时的需求 

1. 该公司中国是百年老店该公司集团在中国的投资公司，是一

家动力管理公司，致力于通过运用动力管理技术和服务来改善生

活质量和环境。随着对动力需求的不断增长，该公司电源成为该

公司中国的其中一块重要增长业务。面对外部市场的激烈竞争，

需要整个组织在这样一个多变的环境中体现其敏捷灵活的团队能

力。随着业务的发展，组织做了相应的变动，不少新经理人被提

拨，而大多数员工都是老员工。 

2. 在这后疫情时代，如何激发员工们的工作热情与创造力，如

何赋能员工们挑战自己的舒适区，打破固有思维，且在有限的资



源下依然能够找到有创意的解决方案。 

3. 公司希望通过定制化的领导力项目，在团队共同学习与实践

的过程中，来提升中层及高管团队的整体领导能力，实现从经理

人到领导者的转变，并建立教练文化。 

具体服务内容 

 

1. 《ICCPT教练式领导力》系列课程，是2013年12月获得ICF

认证的专业教练培训课程，并于2015年1月注册版权，其教练模型

更加聚焦在企业领导者日常管理情景中的应用，ICCPT也被视为

将教练技术应用于企业管理的实用且高效的领导力课程，从对话

开始，改变管理方式，提升领导力。 

2. 在一系列访谈之后，结合管理团队的背景、当下实际业务情

况，对ICCPT的核心学习模块进行了定制化调整，结合真实案例

场景做实践操练，用“走出去、请进来“的模式带给管理团队新

的学习体验，并和团队其它活动融会贯通结合在一起。 

整个《ICCPT教练式领导力》共4个学习模块，每个学习模块为

期两天，由两位教练导师共同带领引导学习、示范、练习、现场

反馈与指导。为加强学员们回到工作中更好的实践运用，在每个

学习模块之后和下一个学习模块之前，都分别安排了两次在线督

导练习，通过真实案例的操练来巩固所学，即“2天模块学习2

次在线督导2天模块学习2次在线督导……”。 

服务成果 

 

1. 自2020年12月底至2021年10月中，已经完成了以下三个模块

的学习与操练。 

a) 2020/12，教练核心基础 

b) 2021/6，提升绩效教练 

c) 2021/10，创意解决方案教练 

个别几位新成员是在项目开始后加入团队或被提升的，他们在参

加了相关学习模块的公开课后也跟上了整体团队的学习进度与节

奏。 

2. 来自学员的真实反馈 

• ”真实演练，现场点评反馈与指导特别有效“ 

• ”三层次聆听与强有力的提问，我运用到和客户的交谈中，

让我们的交流更有深度。没想到效果那么好，很实用。“ 

• ”我不仅和团队成员进行ICCPT实操，也会用于客户端，融入

工作和生活中了“ 

• ”这帮助我们在改变传统的思维模式“ 

• ”我在工作和生活中将会多多关注人，注重深层次聆听“ 

来自HR的反馈“观察到在工作中，很多学员们已经潜移默化的

改变了沟通的方式，并且产生积极的相互影响。虽然嘴上不说，

但是都在默默的实践着。“ 

目前，已经计划将在2022年初进入第四模块的学习冲突管理教

练 

 

客户案例二： 



所提供的 

服务类别 

领导力发展培训 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 汽车及零部件 

客户当时的需求 

1. 该公司依托世界500强某集团，聚焦于大出行生态领域的新能

源、新技术、新模式的产业投资，定位于“大出行生态领域产业

投资商与运营商”。 

2. 已经取得的成绩给各位老总们带来自信的同时，也容易使人

产生停滞不前、躺平在舒适区的状态，放慢对学习成长的渴望，

固化思维; “我已尽力了”，“不是我的问题”，碰到问题后经常听

这样的言论，这样的思维会令更多的创意解决方案被拒之门外，

可能会令企业丧失一枝独秀的机会；老总们积极性和热情似乎不

如以前，无形中也会影响他们所带领的团队的积极性和持续发展

的势头。 

3. 为企业的持续健康发展，总部期望集团高管和各子公司的一

把手们，撬动固有思维，培养对于终身学习的好奇心 

 

某公司上海设计中心 

1. 某公司上海设计中心隶属于某公司控股的独立子公司，外籍

与本土人员共同合作，多为项目团队。由于业务和组织的特点，

核心管理团队属技术型，非常关注事的层面，团队背景较为多元

且有文化差异，这也会造成沟通不畅和冲突的问题，缺乏建设性

的互动，有时责任界定不清。后疫情时期，培养积极应对变化的

能力也很重要。 

2. 公司期待加强培养核心管理团队的领导能力，在日常管理中

更好的去赋能员工，点燃其积极性，更有效的带领项目团队，并

且减少因人际沟通不畅而造成的隐形而巨大的浪费。 

具体服务内容 

 

某公司创新学院 

1. 2020年7月，为某公司科技集团的40多位高管和各子公司一把

手进行了2天一夜主题为“成长型思维领导力”工作坊，作为整个

高管领导力项目的一个重要环节。 

2. 由三位资深教练导师共同带领，通过别开生面的沉浸式体验

活动，引出了人在应对成功与失败、成绩与挑战时的两种思维模

式（固定型思维vs 成长型思维），认识到两种不同的思维模式对

追求目标的过程中展现的影响；学习和体验如何转换思维，结合

自身实际案例，将成长型思维应用到问题解决、团队管理和人才

培养上，并通过了解自己的思维模式并做出改变 。 

3. 承诺将“成长型思维“的理念带回各自核心团队，并制定了

行动计划。 

 

某公司上海设计中心 

1. 从2021年4月开始接洽，和HR以及公司高管核心成员通过多轮

1-1访谈和会议讨论，根据团队特点和公司以往已经做过的领导力



项目，启仕的两位资深教练（一位外籍和一位本土教练）为团队

定制了为期两天的领导力工作坊。 

2. 工作坊以体验式学习和团体教练技术为核心，以增强核心团

队成员们的自我觉察，从个人贡献者向经理角色转变，注意自身

的领导力偏好及行为对他人和团队的影响；主题围绕赋能团队、

授权、责任承担和团队协作，发展核心团队成员们的教练型领导

力，并通过现场示范和操练来掌握实用有效的领导力技能；结合

真实案例演练，加深理解并鼓励相互学习，加强核心团队成员之

间的建设性互动与合作。 

服务成果 

 

来自客户的声音： 

某公司创新学院 

”深受启发，突然对自己习以为常的行为产生好奇“ 

”经常可以给自己照照镜子，行为背后是什么思维或心态在起作

用，可以如何转换“ 

“时常觉察自己的行为，以及我的行为对于他人和团队的影响。

“ 

“A-B-C理论简单实用，用这个模式思考好像突然打通了一样。“ 

“有点脑洞大开的感觉“ 

 

某公司上海设计中心 

1. 学员们对于工作坊的整体评价很高，与他们之前所参加过的

领导力课程都不一样，体验感很强，很受触动。因为非常走心，

外籍总经理当场感动的流泪了。 

2. “我意识到我们过于关注事了，而忽略了人的因素“ 

“我最大的收获就是如何通过倾听和强有力的提问去激发团队” 

“我会有意识的去觉察自己的行为，并且做出有意识的选择“ 

 

档案内容更新于2022年10月 


