
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

 

杭州尚尚签网络科技有限公司  
企业详情 
企业官方注册名称： 杭州尚尚签网络科技有限公司                                     

企业常用简称（英文）：     BestSign                                                   

企业常用简称（中文）：       上上签电子签约___                                               

所属国家： 中国                                                          

中国总部地址： 浙江省杭州市西湖区万塘路 317 号 华星世纪大楼 2 层 202 室                                                     

网址： https://www.bestsign.cn                                            

所属行业类别：电子签名及电子合同                                                       

在中国成立日期：2014年                                                        

在全球雇员人数：                                                          

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 耐用消费品/汽车及零部件 /零售业与电子商务/机械制造/ 电子电

气                                                                        

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

电子签名及电子合同    

客户公司性质 国有   

客户公司行业 房地产业 

客户当时的需求 

该集团是国内第一家多品牌酒店集团，创立至今，已经完成全国31省市的

布局，并在长三角、环渤海湾、珠三角和中西部发达城市形成了密布的酒

店网络。目前该集团在全国有30多家分公司，6000多家酒店，共有员工10

万多人且分布在全国各地。 

日益增长的规模也给该集团带来了人力资源业务工作繁重的问题。减少重

复的角色与劳动，将HR与员工从重复的工作中解脱出来，成为该集团HR业

务发展的迫切需求和转型目标。 

具体服务内容 

 

针对这些业务问题，该集团人力资源部于2018年引入了上上签电子签约云

平台。通过接口对接的方式将上上签平台嵌入其自有的eHR系统中，供集

团及子公司与员工签署人事合同。项目上线后，该集团HR组织效能大幅提

升，通过平台的集团印章统一管理、合同一键发起等功能，大大简化了合

同管理流程，提升了合同的签署效率。HR无需再进行合同文件的印制邮



寄、核对校验等，工作效率得到有效提升。 

服务成果 

 

目前，电子合同已在该集团HR业务场景和全国区域进行全面推广，员工体

验满意度持续提升。 

将重复的工作流程化、集中化之后，HR的角色也逐渐转型。HR开始从简

单、重复、机械化操作的事务中解放出来，聚焦到员工发展、员工关怀等

更为贴近员工的高价值领域，从各个维度关注员工工作、生活、学习、发

展，从而助力全团队的效能提升。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

电子签名及电子合同 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 互联网与游戏业 

客户当时的需求 

作为地产行业，在拿地后就需要在当地成立公司，当前已经有超过300个

法人实体。根据业务特性，人员的内部调动非常频繁，因此有大量的合同

签署工作，合同签署的流程节点包括：HR与员工沟通、员工合同签字、用

印流程、合同交付员工、合同寄送至指定地点进行扫描留档，整个流程流

转耗时较长，且一线HR至少在60天后才能在线查看相关文档。 

具体服务内容 

 

上上签电子签约的主要应用场景分为三类：1. 劳动合同的新签、续签。

2. 内部全员沟通文件（如职业道德准则的全员签署），过去都需要用纸质

的方式签名确认，HR工作量很大，现在借助上上签电子签约使这一环节的

效率得到了有效提升，签署进度也可进行实时追踪。3. 疫情期间，电子

签约的文件的应用，实现“无接触沟通”。 

服务成果 

 

1. 该公司成为地产行业首家全流程、全周期劳动合同电子签约管理者，

项目上线后，签署纸质文件数量减少约70%，全年节约人力成本约 3000+ 

小时，HR内部效率提升70%。 

2. 员工平均5分钟完成签署，2019年底的用户满意度调研显示，员工对电

子签约服务满意度为100%。 

 

 

档案内容更新2022年8月 

 


