
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

 

北京网聘咨询有限公司 

企业详情 
企业官方注册名称： 北京网聘咨询有限公司                                    

企业常用简称（英文）：     Zhaopin Limited                                                     

企业常用简称（中文）：       _智联招聘                                               

所属国家： 中华人民共和国                                                          

中国总部地址： 北京市朝阳区望京阜荣街10号首开广场5层                                                     

网址：www.zhaopin.com                                           

所属行业类别：移动学习、招聘管理系统（ATS）、_招聘流程外包、招聘技术(除招聘管理

系统外)、管理培训、咨询服务                                                       

在中国成立日期：1994年                                                         

在全球雇员人数：                                                        

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 互联网与游戏业 / IT信息技术，半导体及通讯/金融服务（如银

行，保险，财富管理/ 能源动力/房地产业                                                                        

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 IT信息技术，半导体及通讯 

客户当时的需求 

该公司于2020年11月开展2021年度校园招聘项目。本次校园招聘有4000多

人报名，人数较多，需要投入大量的人力物力。同时，多数应届生在11月

份已经获得一些offer，因此企业要求此次招聘快速高效，以减少优秀人

才的流失。由于疫情影响，为保证招聘安全，该企业在面试阶段，亟需采

取创新的面试形式以尽量减少人员接触，实现招聘的卫生安全。同时因为

候选人数量较多，且学校层级和学历水平差别较大。在保证整个招聘过程

的公平公正，给予所有候选人考试和面试机会的同时，如何精准、快速定

位合适人才也是一大难题。 

 

为了解决高效招聘、招聘安全以及精准定位合适人才的问题，该企业在面

试初筛时选择了智联招聘的人工智能面试技术，来完成此次规模庞大的招



聘任务。 

具体服务内容 

 

智联招聘提供了AI视频面试与空中面试相结合的招聘解决方案，以保障此

次招聘的安全和效率。 

①  在线考试：职业行为风险测验+综合能力考试 

4000多人同时进行远程线上职业行为风险测验和综合能力考试，快速筛选

出存在行为风险和能力较差的人员。 

② 初面：空中面试/AI易面 

根据往年招聘效果，初面采用两种面试形式，其中： 

对目标院校候选人进行空中面试，实现“面对面”互动追问，考察其在面

对真人面试官时的临场表现； 

对其他候选人采用AI视频面试，AI易面系统内置43个常见岗位的素质模

型，涉及89项维度，根据该企业的需求定制了3个岗位模型，其中市场岗

重点考察沟通协调、主动性等；技术岗重点考察创新能力、学习能力等；

综合岗重点考察团队合作、问题解决等素质维度。 

③ 线下面试 

综合候选人的职业行为风险测验、笔试和AI初面结果，对通过的候选人进

行线下面试，进一步筛选确定优秀人才。 

 

服务成果 

 

疫情期间，该企业招聘采用了线上测评、线上考试、AI面试和空中面试的

招聘形式，最大程度地减少人员接触，有效保证了招聘的卫生安全。 

省时高效，操作便捷 

空中面试多个面试间同时进行，在线评估1500多人，实时汇总评估结果，

节省线下成绩汇总时间。AI易面一键发送作答邀请，2500多人1天之内完

成作答，实时生成面试结果，且可一键下载成绩列表，快速筛选优秀人

才。 

按需建模，匹配岗位 

AI易面根据岗位所需能力进行模型定制，有针对性地考察候选人素质，助

力企业筛选出更符合岗位要求的优秀人才，优化企业人才库。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 金融服务（如银行，保险，财富管理等） 

客户当时的需求 

该公司于2021年5月开展了2021年度的招考工作，预计招收应往届毕业生

约600人，同时，希望全程采用线下、现场的形式进行。但是约8700人报

名，6900人通过简历筛选，进入笔试环节的人员较多，如何保障进入笔试

环节的人数？约4110人进入初面环节，如何在现场顺利开展大规模的出

面？如何保障面试试题的保密性等成为企业在面试前遇到的问题。因此，

银行委托第三方机构，采取宣传、简历筛选、初面、笔试、终面等系列措

施开展此次招聘工作。凭借20余年的行业领先经验，智联招聘获得了客户

的信赖，承接了此次项目。 

具体服务内容 

 

智联招聘为客户提供了初面（AI易面、半结构面试）+笔试+二面（半结构

面试）的招聘形式解决方案。 

简历筛选：于5月中旬发布招聘公告，简历投递时间为期半个月，共接收

约8700份简历，合格人数约6900人。 

初面（资格审核+AI易面+半结构面试）：6月中旬开展线下初面，约4110



人参加。 

AI易面：考察沟通协调、执行能力、风险管控，根据客户需求进行岗位模

型定制；现场共安排24个面试间，每面试间配备一名工作人员进行操作指

导及监督；每人考试时长7分钟，每天更换4套试题。结合视频分析技术、

语音分析技术、语义理解技术、人脸特征识别技术、测量技术等，AI易面

自动对候选人的回答内容进行智能分析与评估，并出具个人结果报告。 

半结构面试：AI面试的补充，考察语言表达、形象气质、临场反应及分析

判断；设置8个考间，8人一组，每人3分钟。 

笔试：6月下旬开展现场笔试，约2000人到场。采用通用能力测验+专业知

识考察，银行按照考生分数排名，淘汰尾部能力较差的候选人。 

二面：采用半结构化面试，银行各支行自行组织线下现场的面试 

签约录用：637人参与背景调查、体检，经公示，最终正式签约录用601人 

 

服务成果 

 

此次招聘按照客户需求所有环节均现场完成，是一次招聘规模大、执行难

度大、实现招聘全流程的成功实践。采用AI易面进行面试初筛，快速有效

地筛选出形象外貌、普通话、执行能力等岗位通用素质合格的候选人进入

笔试。为保障AI易面现场面试的顺利进行，项目采用了单人面试间、每面

试间配备面试引导员、统一登录密码、增加执行人员等措施。同时采用多

套平行试卷定期更换、上交通讯设备、严格控制的现场执行流程等措施，

有效规避了考生的泄题行为。智联招聘有着丰富的项目运营与交付经验，

AI易面系统运行稳定、并发量承载性强，运营与技术双重保障项目的顺利

实施。同时创新型招聘为银行塑造了“数字化先行者”的行业领先形象。 

 

档案内容更新2022年8月 

 


