
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

上海佩信企业发展集团有限公司 

 

企业详情 

企业官方注册名称：上海佩信企业发展集团有限公司                             

企业常用简称（英文）：Passion Group                                             

企业常用简称（中文）： 佩信集团                                             

所属国家：中国                                                        

中国总部地址：上海市徐汇区宜州路188号华鑫慧享城C7座                                                    

网址： https://www.passiongroupltd.com                                                           

                  

所属行业类别： 招聘流程外包、灵活用工（服务业）、灵活用工（白领岗位）、

招聘技术(除招聘管理系统外)、残疾人招聘就业                                                             

在中国成立日期：2012年                                                 

在中国雇员人数：  876                                                                                               

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：汽车及零部件、互联网与游戏业、运输及物流、能源动

力、化工与石化 

 

                                                                                    

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

招聘流程外包 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 运输及物流 

客户当时的需求 

 

中国市场是该企业全球业务中非常重要的一环。自1988年进入中

国以来，该企业致力于为各类客户提供全方位的物流服务，满足

各种规模的中国企业不断变化的贸易需求，助力中国客户更好地



与世界连接，因此在中国市场中对于各地的人员招聘方面有极大

的需求。 

 

具体服务内容 

 

 

1、解决客户在上海、吉安、郑州、昆山、江西等地关于报关客

服、仓库分拣、包装、贴标、叉车工等方面的人才需求； 

2、通过佩信集团成熟的服务平台，为客户提供一站式解决方

案； 

3、交付客户招聘需求，并获得持续合作。 

 

服务成果 

 

 

佩信集团通过成熟的服务平台、流程的整合能力、标准服务流程

和服务水平协议、全国服务的覆盖能力，成功的为客户提供一站

式解决方案。在规定时间内第一时间完成人员的交付，已确保客

户承接的项目不会影响到整体产能，其实是合规前提下的降本增

效，从而提升运营效率，提高员工满意度，降低运营成本，提高

灵活性。 

 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

招聘流程外包 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 互联网与游戏业 

客户当时的需求 

 

该企业是国内专业的本地出行及生活服务平台，致力于应用数字

技术的红利，为人们提供更便捷的出行以及更好的普惠生活服

务。助力车深入耕耘城市，为各城市提供标准服务的同时对于运

维人员的需求量也在急剧增加，招聘管理成了一大重点难点问

题。 

 

具体服务内容 

 

 

1、清晰的招聘流程：梳理内部的招聘流程，持续为运维、客

服、换电车服人员提供人才； 

2、全面的培训：对于此项目的服务人员，佩信集团前期在内部

进行了详细的培训，例如客户公司企业情况及人员需求具体情况

等； 

3、严格的过程控制：为了管理好整个项目，佩信集团运用了技

术手段，通过直播、推文等形式吸引更多候选人的关注和参与，

将候选人进行合适岗位的匹配，严格控制人员质量。 

 



服务成果 

 

 

佩信集团拥有人才招聘、寻访体系及技术支持，不仅保证了候选

人供给的数量和质量，还可以凭借招聘的专业性深化应聘者对客

户企业的认识。通过与佩信集团的合作，客户用人需求得到保

障，目前佩信集团为该企业运维服务在华东华南共计人员1万+，

此外客服人员以及车服人员也是在不断满足客户需求，目前已超

300人。 

 

 

客户案例三： 

所提供的 

服务类别 

招聘技术(除招聘管理系统外)  

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 快速消费品 

客户当时的需求 

 

该企业是一家世界财富500强企业，主要从事食品制作业务，为

世界第六大食品公司。公司1866年开业，总部设于美国明尼苏达

州明尼阿波利斯黄金谷。其产品广销全球，主要品牌包括哈根达

斯（Häagen-Dazs）、贝蒂妙厨(Betty Crocker)、果然多、绿巨

人、湾仔码头(Wanchai Ferry)及维邦等多款早餐谷物品牌。 

从2016年春节前开始，从200人包水饺工人开始了合作，后与其

他品牌开始持续合作，直到2020年起，拓展至河北三河等地工

厂，受疫情影响，外地资源调配困难，主要各地劳务市场为主力

招聘点，各地市场人员自身的要求比较高，稍有不适应就离职甚

至旷退。加上因为市场本身人员稀少，周边各企业均在返费招

聘，返费金额高低不等，吸引大量人员跳槽；此外，面试前的宣

导虽然有一直持续，但是员工一定要眼见为实，抱着试试的态

度，工厂人员紧缺，工作量大一般员工前期无法适应，选择离职

甚至旷退。因此，需要佩信集团为客户解决招聘及留用问题。 

 

具体服务内容 

 

 

1、通过线上直播、推文等形式进行职位、公司介绍，为客户公

司了解更多的候选者拓宽了渠道，将候选人进行合适岗位的匹

配，通过标签、人才地图的制定，实现更精准的推送，严格控制

人员质量； 

2、短视频运营：将招聘岗位制作为动画片段在短视频平台宣传

传播，生动的展现方式，更便于候选者对工作岗位内容进行了

解； 

3、人才私域运营：分层建立候选人类别，通过建立社群，增强

候选人对公司的认知与信任度，为客户公司人才储备做准备； 

4、本地招聘资源的整合，通过平台、线下资源结合调动本地资

源，实时了解市场行情，积极配合工厂实施招聘措施，自建招聘

团队、联合各地兄弟单位、政府进行招聘宣传； 

https://baike.baidu.com/item/%E4%B8%96%E7%95%8C/24458
https://baike.baidu.com/item/%E8%B4%A2%E5%AF%8C/1944587
https://baike.baidu.com/item/%E4%BC%81%E4%B8%9A/707680
https://baike.baidu.com/item/%E6%98%8E%E5%B0%BC%E9%98%BF%E6%B3%A2%E5%88%A9%E6%96%AF/957992
https://baike.baidu.com/item/%E5%93%88%E6%A0%B9%E8%BE%BE%E6%96%AF/744968
https://baike.baidu.com/item/%E5%93%88%E6%A0%B9%E8%BE%BE%E6%96%AF/744968
https://baike.baidu.com/item/%E6%9E%9C%E7%84%B6%E5%A4%9A/1521348
https://baike.baidu.com/item/%E6%B9%BE%E4%BB%94%E7%A0%81%E5%A4%B4/24530


5、提供员工住宿、班车等安排；发起并组织端午、中秋、春节

传统节日慰问、联欢活动，提升员工幸福度和满意度，提高客户

公司员工留存率，降低招聘成本、提升品牌名誉； 

6、注重员工的真实想法，通过访谈了解员工真实想法，及时改

变策略，稳定人员状态，面试前的宣导更加真实客观，把真实情

况反映给员工，以免造成落差而导致离职率上升。 

 

服务成果 

 

 

通过佩信集团提供的服务，保证了岗位及时到岗，做到岗位的无

空缺、成本上得到控制，人员效能明显提高，客户提升运营效

率，提高员工满意度，降低运营成本。提高灵活性服务人员对于

品牌客户充分的支持，既能满足长期用工，也能满足短期用工的

需求，合规的前提下降本增效；佩信集团服务团队第一时间的响

应交付速度，愿意最大化的付出，例如员工住宿班车等安排；同

时提供优质的服务，例如传统节假日期间，服务人员放弃假期和

员工开展联谊活动，得到了客户及其员工们的好评。 

 

 

客户案例四： 

所提供的 

服务类别 

招聘技术(除招聘管理系统外) 

客户公司性质  

客户公司行业 能源动力 

客户当时的需求 

 

该企业是中国近海市场最具规模的综合型油田服务供应商，由于

企业性质客户本身的编制有限，且处于国企转型阶段，对于人力

资源部门的招聘和服务实施都比较困难，客户希望通过佩信解决

招聘问题，并为其建立人力资源共享服务中心，集团希望利用共

享服务平台的搭建，全方面、全流程提升人力管理体系。 

 

具体服务内容 

 

1、精准匹配：资深项目经理一对一服务，寻访及招聘顾问专注

运营交付； 

8、技术支持：招聘技术进行人群定位管理，后续建立管理体

系：通过线上直播、推文等形式进行职位、公司介绍，为客户公

司了解更多的候选者拓宽了渠道，将候选人进行合适岗位的匹

配，通过标签、人才地图的制定，实现更精准的推送，严格控制

人员质量； 

2、短视频运营：将招聘岗位制作为动画片段在短视频平台宣传

传播，生动的展现方式，更便于候选者对工作岗位内容进行了

解； 

3、人才私域运营：分层建立候选人类别，通过建立社群，增强

候选人对公司的认知与信任度，为客户公司人才储备做准备； 

4、组织参与该企业第三届新员工职业技能竞赛。历时3天，此次



竞赛是中国海油落实“人才兴企”发展战略和干部队伍建设

“3+1”工程实施方案的举措之一，有助于加快培养和选拔高技

能人才队伍，充分发挥职业技能竞赛在培养和选拔优秀技能人才

中的重要平台作用。通过组织技能竞赛，积极引导各业务板块重

视基层日常培训和年轻骨干人才培养，鼓励一线操作员工扎根基

层、钻研技能，有助于员工队伍素质与技能的提升。 

5、党群联建：2021年，佩信集团与客户公司党委全面推动党群

共建在天津、湛江、深圳等片区落地实施，完善党群组织，以区

域党委、工会为中心，建立三级对接工作机制；有序开展市场化

用工队伍节日福利、工会活动、人才培养等工作； 

6、业内领先的招聘渠道方式：退役军人输送，巧解央企人才供

给难题：佩信集团作为连接的桥梁，与各地退役军人事务局、地

方退伍军人协会、各个片区退伍军人联络组织等渠道对接，为企

业输送优秀的钻井平台技术人才，同时为退役军人提供发挥优良

品质和实现自我价值的舞台。2021年上半年佩琪人才组织5期军

人面试，目前对片区输送的外包员工中退役军人占比高达32%。 

服务成果 

 

 

客户与佩信集团的合作贯穿海上石油及天然气勘探，开发及生产

的各个阶段，并给予佩信集团高度评价，对于服务能力，资质

全，抗风险能力好，成本节约，风险无，这些方面都做到了全面

控制；佩信集团解决客户的招聘问题，并且该企业的人力资源管

理体系效率获得了极大提升，员工满意度提升的同时助力其公司

优化人力成本。 

 

 

档案内容更新于2022年10月 


