
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

前锦网络信息技术（上海）有限公司  
 

企业详情 

企业官方注册名称：前锦网络信息技术（上海）有限公司                             

企业常用简称（英文）：51job Assessment                                             

企业常用简称（中文）：前程无忧测评                                              

所属国家：中国                                                        

中国总部地址：上海                                                   

网址：https://training.51job.com                                                           

                  

所属行业类别： 测评解决方案                                                                

在中国成立日期：2000年                                                

在中国雇员人数：  8000                                                                                               

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：汽车及零部件、IT信息技术，半导体及通讯、金融服务

（如银行，保险，财富管理等）、机械制造、运输及物流 

 

                                                                                    

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

测评解决方案 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 金融服务（如银行，保险，财富管理等） 

客户当时的需求 

 

该商业银行是某国有大型商业银行的上海市分行，根据总行《员

工招聘管理办法（2020年版）》的工作要求，需要对招聘（含校园

招聘、社会招聘、行内招聘）的基本程序进行调整：笔试环节需

委托第三方专业机构或自主设计笔试试题，采取笔答或在线测试，



采用结构化面试或半结构化面试的方式，也综合采取其它心理测

评技术。因此需要引进第三方专业测评机构帮助进行人才招聘的

专业内容调整。 

具体服务内容 

 

 

基于该银行的工作要求，前程无忧人才测评为其制定了专业的社

会人才招聘测评方案：  

无领导小组讨论试题定制：基于银行、金融行业背景及候选

人特点定制开发。主要考查候选人的沟通影响、团队合作、分析

判断、组织协调、创新思维等维度。相应试题包含主题及背景材

料，附考查指标、评分表及评分标准。 

 结构化面试试题定制：基于银行、金融行业背景及候选人特

点定制开发。主要考查候选人责任心、抗压能力、积极进取、分

析判断、组织协调等指标。每半天提供1套试题，包含5-6个测评

指标及定义、每个指标1道面试问题（题型包括行为题、情景题、

观点态度题等）、评分表及评分标准。 

 笔试试题定制（90分钟）：基于银行、金融行业背景及候选人

特点定制开发笔试试题，试题测试时间和题量根据实际需求定制，

包含单选、多选、判断、简答、论述等题型，测评维度包括数字

计算、逻辑推理、言语理解、资料分析、英语基础、行业知识等

方面内容，及目标岗位专业基础等。 

 其它试题定制：如竞技游戏试题、角色扮演、商业案例讨论

等场景化面试试题的定制服务，主要考查候选人的沟通影响、团

队合作、分析判断、组织协调、创新思维等指标。相应试题包含

主题及背景材料，附考查指标、评分表及评分标准。 

服务成果 

 

前程无忧测评为其定制的人才测评解决方案，为该银行的社会人

才招聘选拔出了最合适的人才，并产出了良好成果： 

1- 输出各岗位胜任力素质模型 

2- 根据素质模型，设定笔面试环节的评价要素及评价标准 

3- 笔试着重考察应聘人员的基础素质和业务专业能力；面试综合

考察应聘人员的通用能力、专业能力及求职动机等。提供每个

候选人的各评价要素分数、总分排序及评价，以一定比例提供

推荐、待定、淘汰的建议，由该行决定最终人选。 

该银行招募到了优秀社会成熟人才，同时制定了一套标准的笔面

试评价标准，为以后的社会人才招聘起到了标杆示范作用。 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

测评解决方案 

客户公司性质 国有 

客户公司行业 IT信息技术，半导体及通讯 

客户当时的需求 

该研究院为某大型国有通信运营集团的直属单位，是“一体四环”

科技创新体系中的重要创新力量，也是该集团成立最早、领域最

全、输出人才最多的研发机构。研究院助力集团实现了移动通信



领域技术与业务的跨越式发展，在智能网、软交换、光网络等领

域创造了多个世界第一。 

 

2021年，研究院希望通过校园招聘输入优质人才，支撑企业战略

发展。校园招聘职位主要涉及人工智能类、开发类、网络研究类

等十余大类，需求覆盖通信类、电子类、计算机类等专业。对于

招聘中的人才测评环节，除部分面试环节外，采用全流程外包方

式。 

具体服务内容 

 

为配合该研究院对于校园招聘测评的具体需求，前程无忧测评提

供的服务内容包括： 

1- 构建统一的校招面试评分标准 

2- MAP职业性格测评：全方位考察候选人的性格轮廓，预测候选

人的胜任力潜力、心理健康、人岗匹配度等重要工作行为 

3- Pofit工作价值观测验：考察候选人与组织文化价值观的匹配

程度 

4- 提供针对MAP性格测评及工作价值观测评报告解读的培训 

5- 开发岗编程笔试试题：考察开发类岗位候选人的计算机专业知

识的掌握程度 

6- 招聘数据年度效能分析、人才画像数据分析 

服务成果 

 

前程无忧测评为其量身定制的校园招聘人才测评解决方案，为该

研究院顺利选拔出了合适的校招人才，并产出了丰富的成果： 

1- 输出了校园招聘笔面试评价标准 

2- 输出了校园招聘笔面试评估试题（笔试试题，面试试题） 

3- 输出了胜任力潜力模型、标准参考版价值观模型 

4- 定制了MAP测评报告 

5- 提供了针对MAP职业性格测评及工作价值观测评报告解读的培

训课程 

6- 输出了人才画像数据分析，以及招聘数据分析结果 

该研究院招募到了优秀校园人才，同时制定了一套标准的笔面试

评价标准，为以后的校园人才招聘起到了标杆示范作用。 

 

 

档案内容更新于2022年10月 


