
 

 

 

 

  

 

 

 

 

好人生管理咨询（上海）有限公司 

 

企业详情 

企业官方注册名称： 好人生管理咨询（上海）有限公司                                    

企业常用简称（英文）：  VHS H-EAP                           

企业常用简称（中文）：__好人生咨询                                  

所属国家：中国                                                       

中国总部地址：上海市长宁区长宁路1027号3207室                             

网址：www.valurise.com                                  

所属行业类别：员工激励与认可、体检与健康管理、EAP 、弹性福利                                                        

在中国成立日期：2007年10月                                            

在中国雇员人数：  150人                                      

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 汽车及零部件、互联网与游戏业、IT信息技术，半导体

及通讯、金融服务（如银行，保险，财富管理等）、运输及物流                                                      

2、曾服务过的客户案例 

 

客户一 ： 

所提供的 

服务类别 

EAP 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 互联网与游戏业 

客户当时的需求 

该企业是世界500强企业是互联网行业巨头，也是中国服务用户最

多的互联网企业之一。员工年轻且充满活力，员工及直系家属人

数众多并分布与多个城市，需要多种多样的产品及服务，满足互

联网企业员工在快节奏、高挑战的工作环境下对心理健康服务的

强烈需求。在本身福利完善的情况下，企业提升健康福利，关注

员工的综合健康及幸福感，帮助建立企业与员工的情感联系，提

升员工及其家人的健康，增强员工忠诚程度和敬业度，保留核心

人才。帮助个人及团队保持健康积极的心态持续投身工作，推动

企业走向世界前沿，站上全球互联网浪潮的潮头。 

 



具体服务内容 

 

整合式员工健康管理服务： 

 注重对疾病的预防和人群的健康管理，对服务的个体和群体

进行有针对性的健康指导和干预 

 注重为服务对象提供全程、连续的医疗咨询服务 

 注重尊重服务对象的需要和选择，强调生活质量，鼓励其参

与自身的健康管理 

 
具体包括： 

1、关爱大讲堂——身心健康结合，丰富的身心类讲座和培训使企

业员工持续受益；； 

2、心灵专CALL——针对性的为全员及家属提供专业咨询服务； 
3、心灵减压舱——为北上广深等地员工提供驻场咨询服务； 

4、EAP小视频/健康贴士——高频度更新身心健康内容，以视频和

文字多样化载体，随时随地为员工提供健康资讯； 

5、团体辅导——由行业内资深团体辅导心理咨询师，为服务对象

提供固定主题系列服务等。 

服务成果 

 

 

1、心理咨询量猛增——心理咨询量的使用率已经远超过国际平

均水平，为员工及家人的身心健康提供持续的关怀和支持，年增

长率超过150%。 

2、服务满意度极高——咨询服务的满意度接近满分，超过92%的

员工表示会再次使用，超过85%的员工表示会推荐身边的同事使用

该项服务。 

3、危机干预效果明显——危机干预超百例，帮助企业规避了相关

风险，经过干预，未出现任何恶性事件，把风险降到最低。 

4、组织变革高效支持——在企业进行组织变革及自然灾害等事

件时，项目组给予管理者及员工相应的心理支持，并长期跟踪受

影响较大人群，而后未出现任何相关心理障碍。今年更是不断优

化员工体验，力求将服务以更便捷的方式，向员工提供。 

 

客户二：  

所提供的 

服务类别 

EAP 

客户公司性质 合资 

客户公司行业 金融服务（如银行，保险，财富管理等） 



客户当时的需求 

 

企业的数字化转型，知识技能的快速迭代和折旧，对于职业发展

和工作安全感的焦虑持续上升，情极大加剧了职场人的焦虑——

职业的下一站在哪里？处于数字化进程中心的金融行业更是“步

步惊心”，帮助员工克服转型的恐惧和焦虑，缓解员工的家庭和生

活压力，已经成为和提升员工技能一样重要的雇主责任。 

在新冠疫情和全民健康的时代背景下，金融行业发展迅速，更新

快，挑战大。行业本身的高速发展，企业扩张的现实需求，在满

足高效运转的需求下，引入EAP服务保障员工身心健康，在聚力战

役，同心守护的同时，更致力于优化职场幸福体验，实现组织目

标及个人价值。 

 

具体服务内容 

 

身心防疫： 

在此时，若企业可以为员工提供较为稳定的心理支持、情绪疏导，

则会帮助员工调整心态，更加积极地面对工作和生活，平安稳定

渡过疫情时期，减少企业风险。 

好人生咨询从身心支持和应对方式两个方面，提高员工的身心健

康水平以及应对能力，为员工提供具有针对性的身心健康服务，

顺利渡过疫情时期。 

 身心支持 

目标：针对紧急和突发事件发生，根据员工个性化的生心理需求

开展 1对 1咨询，帮助员工进行自我调适。 

方式：身心热线咨询（生理+心理）疫情时期推荐电话咨询。 

 应对方式： 

目标：正常化员工的应激反应，权威科普生心理知识，帮助员工

对自身情况有一定的了解与掌握 

方式：线上云课堂，心理测试，健康贴士。 

 

服务成果 

 

 

帮助缓解工作压力、改善工作情绪、提高工作积极性、增强员工

自信心、有效处理同事/客户关系、迅速适应新的环境、克服不良

嗜好等，员工帮助计划的核心是透过对员工深层的关怀来提升他

们“心的力量”，促进员工们“用心工作，安心生活”。 

 

 对于员工 

好人生咨询帮助员工管理身体和心理的双重健康，助力员工更好

地应对工作、生活中的挑战，提高员工工作效率，增强员工的抗

压力、提升工作的满意度，最大化个人的创造价值，打造积极的

职场体验。 

 

 对于管理者 

好人生咨询成为有效果的管理工具，为管理者提供有效支持，提

升管理效能，增强领导力，发掘团队优势，更有效的关怀帮助团



队，实现公司变革管理。 

 

 对于组织 

好人生咨询的服务可以降低企业用人成本，提升雇主形象、丰富

企业文化、增强企业活力，提高员工的创新能力，提升企业社会

影响力。 

 

 

档案内容更新2022年11月 


