
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

 

上海肯耐珂萨人力资源科技股份有限公司  
企业详情 
企业官方注册名称：   上海肯耐珂萨人力资源科技股份有限公司                                  

企业常用简称（英文）：  KNX                                                

企业常用简称（中文）： 肯耐珂萨____                                  

所属国家： 中国                                                          

中国总部地址：上海                                    

网址： www.knx.com                                       

所属行业类别：移动学习、 HCM系统-本地部署、HCM系统-云服务、招聘管理系统（ATS、

劳动力管理                                               

在中国成立日期：2008年                                                          

在全球雇员人数：900                                                             

 

业务详情 

1、主要客户所在行业:   零售业与电子商务、住宿与餐饮业         

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-云服务 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业 住宿与餐饮业 

客户当时的需求 

1、招聘管理 

2、人才库管理 

3、门店海报招聘，候选人可依据自己的定位查询附近门店在招职位 

4、面试流程的统一化 

5、Offer流程线上化 

6、招聘模块和人事模块无缝对接，接受Offer的员工自动推送到待入职员

工列表 

7、员工可扫码完成个人信息的更新 

8、合同管理：HR维护各类合同和协议模板，维护合同台账信息，并用于

电子签 

9、人事管理：在职、离职员工信息维护，员工入离调转的操作 

10、薪资管理：灵活配置薪资项目、薪资计算规则、全国各地社保政策、



各类员工的个税计算、员工可在手机端查看工资单 

11、办公室考勤管理：满足日常办公室员工的班次设置，迟到早退、旷

工、加班及各类假期规则设置和管理 

12、门店考勤管理：满足全国各门店的班次需求，门店排班需审批，营运

经理及督导外勤管理，迟到早退、旷工、加班及各类假期规则设置和管理 

13、满足各用户不同权限的设置 

14、钉钉对接 

15、人事、考勤类业务流程按需在系统内配置实现 

具体服务内容 

 

1、招聘管理，使用系统发布职位、简历筛选、面试管理、Offer审批 

2、组织管理：梳理整个公司组织架构、职位体系、职级体系 

3、人事管理：快速便捷的维护多维度的员工信息、操作员工的入转调离 

4、合同管理：150+合同主体，应用电子签签署各类合同及协议 

5、办公室考勤管理：实现办公室中不同类别、不同国籍员工的各种考勤

制度、不同班次、不同休假规则 

6、门店考勤管理：实现全国门店的班次共享、排班审批流的一致性、排

班的管控要求、统一门店考勤制度、休假规则 

7、薪资管理：实现不同计算方案对应不同类别的员工 

8、安薪税管理：200多家薪资主体，报税对接安薪税 

9、钉钉对接：把人事系统用工作台的方式对接到钉钉应用中，不改变员

工对钉钉的使用习惯 

10、流程管理：实现人事业务线上化、流程化，包含入转调离、加班、休

假等各类申请流程 

服务成果 

 

1、整个公司人员数据整合到一套系统中，提高人力资源管理的运作效率。 

2、考勤管理比钉钉更细致，更有效的管理门店的运营。 

3、人事信息数据支持快捷查询，运行自动化流程加速工资单处理，确保按

时准确地发放员工薪资。 

4、电子合同，全国159家合同主体，不再为合同烦恼 

5、200多家薪资主体，报税对接安薪税，解放了线下报税200多加公司 

6、一体化管理的人力资源数字化解决方案、管理效率提升75%、极大提高

数据分析准确性、及时性； 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

HCM系统-云服务 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 文化、体育和娱乐业 

客户当时的需求 

建立HR基础数据流程化的系统平台，让HR基础流程全部线上审批，建立灵

活的数据报表功能，可以随时制作查询。考勤、薪资、社保全部线上操作、

核算，减少手工操作的时间。搭建成集培训、绩效、薪资、数据流程 

一体化的人力资源共享平台。 

具体服务内容 

 

建立全局的、共享的、集中的人力资源数据信息平台：实现 组织管理、

核心人事管理、时间管理、薪酬管理、福利管理、自助服务管理、招聘管

理。 

强化“人才管理闭环”应用，使人力资源服务得以全面提升。实现 绩效

体系优化、绩效管理平台化、胜任力标准建立、人才盘点、关键岗位继

任、、制定人才发展计划、学习发展（线上在线课和线下管理层能力提升

内训）。 

人力资本数字化、打造企业的组织能力确保公司战略落地：企业文化建

设、流程体系优化、员工敬业度提升、满意度提升。 



服务成果 

 

通过人力资本数字化系统的建立，强化了人力资源管理体系的建设，提升

人力资源运营的工作效率；并实现人资数据信息共享与分析，流程管控与

多业务信息化协同，提升了效率、降低了管理成本；管理精细化、透明

化；为经营管理提供数据依据。 

 

档案内容更新2023年7月 


