
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

上海小牛人力资源服务有限公司 
 

企业详情 

企业官方注册名称：  上海小牛人力资源服务有限公司                        

企业常用简称（英文）：                                           

企业常用简称（中文）：   小牛集团                                         

所属国家：  中国                                                      

中国总部地址： 上海市浦东新区张杨路707号生命人寿大厦1003-A室                                                     

网址：                                                          

                 

所属行业类别：   测评解决方案、招聘流程外包、灵活用工（服务业）、灵活用

工（制造业蓝领岗位）、灵活用工（白领岗位）、招聘技术(除招聘管理系统外)、

残疾人招聘就业                                                              

在中国成立日期：   2020-06-12                                                

在中国雇员人数：     4000                                                                                              
 

业务详情 

1、主要客户所在行业：  零售业与电子商务、住宿与餐饮业                                                                                                         

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

招聘流程外包 

客户公司性质 外商独资 

客户公司行业  

客户当时的需求 

根据企业的用人需要，充分发挥自身招聘会、网站、人才库、渠

道输送四大平台优势和专业的招聘团队，采用专业的招聘服务，

接受客户单位全部或部分招聘、甄选、培训等工作的委托，提供

起点到终点的招聘流程外包服务。 



具体服务内容 

 

帮助企业选择有效简历，投放网络招聘 

● 简历统一收集、筛选。 

● 部分职位提供主动访寻服务。 

● 面试和电话面试。 

● 撰写候选人报告。 

● 协调安排候选人到企业方的面试。 

● 候选人入职前的背景调查 

服务成果 

 

共计月缺口100+，月入职40个。月邀约180人，面试156人，沟通

100人，入职50人，留存40人，40人由我们的客服管家去负责签订

合同，办理入职，核对考勤，处理员工关系，发放工资，做好工

资异常发放反馈，如果有离职，及时补员，把缺口填补上，离职

员工做好离职管理，办好手续，做离职回访，什么原因离职，反

馈到业务端，后期在员工的管理和员工关系上做改进，以便保障

员工的稳定性。不定期巡店，更新用人要求，和店长保持多频次

沟通，更好的完成交付任务 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

招聘流程外包 

客户公司性质 民营 

客户公司行业  

客户当时的需求 

全国各地要开新店，并且招聘人数和招聘速度需求大，因此需要

供应商介入去大量满足上人补员的需求，另外考虑到公司的运营

和人工成本，因此会产生一定的劳动用工风险和后期员工的概率

性最高的工伤风险，因此需要供应商提供招聘+全风险外包，处理

入转调离等一系列的事务性工作 

具体服务内容 

 

跟据客户提供的岗位要求，我司内部迅速启动沟通会，成立招聘

运营专项小组，由运营和甲方去对接项目的缺口，人员画像，每

个城市和每个店的特殊需求，如果涉及招聘岗位多的城市，运营

负责带面，辅助面试，第一时间链接甲方和员工沟通信息，顺利

保障员工入职。交付团队根据需求迅速匹配我们对应的自交付的

简历库，招聘的平台，分配责任专员对应交付 

服务成果 

 

共计月缺口200+，月入职50个。月邀约250人，面试160人，沟通

100人，入职70人，留存50人，50人由我们的客服管家去负责签订

合同，办理入职，核对考勤，处理员工关系，发放工资，做好工

资异常发放反馈，如果有离职，及时补员，把缺口填补上，离职

员工做好离职管理，办好手续，做离职回访，什么原因离职，反

馈到业务端，后期在员工的管理和员工关系上做改进，以便保障

员工的稳定性。不定期巡店，更新用人要求，和店长保持多频次

沟通，更好的完成交付任务 

 

 

档案内容更新于2023年8月 


