
 

 

 

 

 

 

 

 

知学云（北京）科技股份有限公司 

 

企业详情 
企业官方注册名称：知学云（北京）科技股份有限公司                         

企业常用简称（英文）：   zhixueyun                     

企业常用简称（中文）：_ 知学云_                               

所属国家：中国                                                  

中国总部地址：北京                                     

网址：  http://www.zhixueyun.com                                          

                  

所属行业类别：在线和移动学习     

在中国成立日期：2013                  

在中国雇员人数：600                                              

 

业务详情 

1、主要客户所在行业：生命科学（如医药，医疗器械等）、汽车及零部件、金融

服务（如银行，保险，财富管理等）、机械制造、能源动力                                                                                    

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习(技术和平台) 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 农、林、牧、渔业 

客户当时的需求 

 

1、集团子公司及业务模块较多 ，传统培训难以同时满足各业务

单元的人才培养模式； 

集团相关岗位经验、数据无法及时沉淀，无法形成有效的学习资

源，难以传承学习； 

传统培训成本高，员工时间难以统一协调，且员工学习热情不高，

难以长期坚持。  



具体服务内容 

 

知学云协助客户搭建“海味”学习平台，建立集团的学习生态。

“海味”平台扮演着三个角色：既是组织进行培训与人才培养的

管理平台，又是每一位上级辅导下属与跟进下属学习的管理工具，

同时还是每位员工便利获取所需学习资源的学习平台。 

服务成果 

 

1、搭建课程、案例、工具等学习资源库，让学员随时随地打开APP

即可找到自己想要的学习资源。 

2、根据学员身份及其活动数据，通过千人千面数据引擎，利用总

分院功能及上级荐课功能精准地将合适的学习资源呈现给学员。 

3、通过培训班功能，从“学”、“练”、“考”、“用”等方面帮助学

员提高学习、巩固、转化应用知识的效率。 

4、 完整记录每一位学员的学习档案，通过数据分析同级、同岗、

发展岗位的学习档案，预见性地向学员提供个性化的学习内容安

排及学习成长指导。 

 

客户案例二： 

所提供的 

服务类别 

在线和移动学习(技术和平台) 

客户公司性质 民营 

客户公司行业  

客户当时的需求 

1、在移动信息化的浪潮之下，如何让员工能够利用碎片化的时间

学习以期在事业上有所进步。 

2、传统线下培训的经济成本、 时间成本难以把控，如何有效降

低成本。 

3、对于大规模的培训，线下的授课地点与授课方式上存在很多地

域性的局限性，如何突破。 

具体服务内容 

 

针对企业的主要痛点问题，知学云充分借鉴互联网+培训的最新理

念、模式和成功实践，积极在技术、运营、生态各方面大胆创新，

打造服务集团战略、支持业务发展、助力员工成长的云学习平台，

为企业人才培养提供强大的支撑，推动了企业在互联网时代的学

习变革，实现了学习的规模化、敏捷化、个性化。 

服务成果 

 

学习平台主要实现以下三方面的创新： 

培训模式的创新：建立在线学习云平台，实现培训模式的创新，

提高各方用户的学习体验，并创造价值。 

用户生态的创新：以更好落实企业人才发展战略目标为出发点，

结合外部发展趋势，打造一个规模化、敏捷化、个性化的学习生

态圈。 

运营模式的创新：总体规划，分步实施，以点带面。 

 

档案内容更新于2023年8月 


