
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

上海大易云计算有限公司 
 

企业详情 

企业官方注册名称： 上海大易云计算有限公司                                    

企业常用简称（英文）：     yonyou Dayee                                             

企业常用简称（中文）：____用友大易_                               

所属国家： 中国                                                       

中国总部地址： 北京                                                

网址： www.dayee.com                                        

所属行业类别：招聘管理系统（ATS）                                                            

在中国成立日期：   2007                                              

在中国雇员人数： 300                                              
 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 快速消费品、房地产业、机械制造、金融服务（如银

行，保险，财富管理等）、汽车及零部件                                                                       

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一 ： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术应用—招聘与任用 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 新能源 

客户当时的需求 

 

降本增效已经成为近年来企业频频提起的「关键词」，无

可非议，降低成本，提升效率是保证企业运营成果的前

提，也是企业稳健发展的先决条件。客户借助组织流程优

化、引入数字应用等方式，实现了 HR 团队的降本增效。 

 

具体服务内容 

 

 

和很多企业一样，客户通过导入薪酬包工具提升各个部门

的成本意识，并定期审视流程和项目，及时进行组织层级

的精简以及项目的瘦身；但和很多企业不同的是，客户还



 

将目光投向数字化应用，让前沿的科技产品去替代掉更多

的机械性工作，真正让降本增效驶入快车道。 

计文江说道：“首先，我们的选用育留全面地实现了电子

化，例如，在招聘版块，我们借助用友大易实现从 HC 管理

到招聘渠道集成，再到面试及 offer 管理的全流程线上

化，如此一来，我们 HR 的人服比显著提高，候选人的体验

也有所提升。” 

在 AI 大爆发的 2023 年，客户还上线了「AI 问答类产

品」，帮助 HR 部门对外「答候选人所惑」，对内「应员工

所求」。一方面，在校招期间客户基于 AIGC 技术开发推出

「校招智能助理」，并与微信公众号进行对接，从网申攻

略到企业概况，24h 应答候选人的咨询；另一方面，客户对

内上线「智能小 A 机器人」，满足内部员工尤其是夜班员

工的问询需求。据计文江介绍，在校招期间，AI 帮助客户

回答了 8000 余个问题，大幅削减了 HR 在应答咨询上的工

作量，学生们也表示机智的 AI 助手总能有问必答，无论何

时何地都能迅速解决他们的疑问。 

 

除此之外，视频面试也被深入运用到了客户的招聘流程

中。借助用友大易的视频面试平台，客户 90%的面试实现了

远程化和线上化。在面试前，客户充分尊重候选人意愿，

将面试时间的选择权交给候选人，提升应聘体验感和到场

率，在面试中，候选人无需注册即可扫码直达面试间，面

试官也可边看简历边面试边评价，提升面试效率与双方的

面试体验。 

 

在赋能管理层方面，客户借助 FineBI 及 RPA 等技术实现数

据分析和报表自动化，让数据获取的时间真正以秒计算。

“我们为每个部门的管理者提供人力资源智能驾驶舱，让

他们可以实时掌握如薪酬包使用率、部门流失率等数据，

再应用到各自的部门管理中去。”计文江表示。 

 

服务成果 

 

 
「全部电子化」、「应答 8000 余个问题」、「取代 90%的

面试」、「数据获取以秒计算」......在企业纷纷加入降

本增效阵列的当下，客户的人力资源部门也交出了自己的

「降本增效」成绩单。向数字应用要答案，客户不仅消除

了那些表面「看得见的浪费」，更去主动消除了那些「看

不见的浪费」，真正实现了降本增效的弯道超车。 

 

 

 

 



 

客户案例二：  

所提供的 

服务类别 

人工智能技术应用—招聘与任用 

客户公司性质 合资 

客户公司行业 快速消费品 

客户当时的需求 

候选人体验是应聘者在申请职位过程中，自始至终的所有

「微感受」的集合。近年来，Z 世代走向职场，他们更加注

重个人价值与体验，一些企业认为自己站在「主导」地

位，往往在细节上大意疏忽，导致给候选人留下不好的印

象。 

 

Chole认为，“在校招季中，每位候选人都期望得到回应，

无论是通过与否，总不会希望石沉大海，所以我们尽力做

到在每个环节给予候选人必要的反馈，在此基础上再进一

步做到高效，在我们团队内部的协作机制中，也会经常提

醒彼此在每个环节中做到及时的回应。” 

 

我们希望借助大易的视频面试工具与候选人进行「面对

面」交流，让他们感受到被重视，这有利于传递双方之间

的温度 。” 

 

 

 

具体服务内容 

 

在面试阶段，客户会精心布置面试间，为候选人提供「产

品试吃」，一是让候选人对产品有直观的了解，二是通过

试吃环节来打破面试的紧张感，拉近彼此的距离。  Chloe
还与我们详细介绍了客户的面试官赋能机制：“招聘团队

会为面试官制作指导手册并提前进行培训，甚至是每一句

开场白和问候语都有标准规范。在面试结束后，我们也会

邀请候选人为他们的面试官打分，面试官所获分数也将对

应不同的荣誉头衔，如「最具慧眼面试官」和「最具亲和力

面试官」，最后会通过公开授予奖章的方式，提升面试官的荣誉感

及对校招项目的好感度。”  

 

 

 
 

服务成果 

 

Chloe 谈到，无论是候选人还是面试官，他们都需要被「看

见」，这种「看见」也在无形中构建了一个「正向循环」



 

—— 面试官的能力提升将改善候选人的应聘体验，而候选

人给出的每一个点赞和好评，也将强化面试官的成就感与

荣誉感，更加积极地投入到校招工作中，进而带给候选人

更好的印象与体验。 

人才是让企业快速成长的养分，客户作为全球高端家庭营

养及护理品牌，始终将「让人们更健康更快乐」作为企业

理念，这其中的含义远远不止经营层面，更是代表了客户

在人才运营上的立场，唯有坚持「以人为本」的理念，才

能促使「养分」发挥最大的价值。 

 

 

档案内容更新2024年09月 


