
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

聘聘云（上海）智能科技有限公司 
 

企业详情 

企业官方注册名称： 聘聘云（上海）智能科技有限公司                                    

企业常用简称（英文）：                                                  

企业常用简称（中文）：____聘聘云                              

所属国家： 中国                                                       

中国总部地址： 上海                                              

网址： www.pinpin.com                                        

所属行业类别：  招聘管理系统（ATS）                                                             

在中国成立日期：   2020-10-10                                              

在中国雇员人数： 100                                         

 

业务详情 

1、主要客户所在行业: 能源动力、汽车及零部件、互联网与游戏业、机械制造、

电子电气                                                                      

2、曾服务过的客户案例 

 

客户案例一 ： 

所提供的 

服务类别 

人工智能技术应用—招聘与任用 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 专业性服务（如法律，公关，教育等） 

客户当时的需求 

客户一直积极创新为客户提供更好的服务，随着业务的不断拓展

数字化转型迫在眉睫。 

需求一：人选自动存档，数据自动留痕。涉及功能：人选简历追

踪、自定义报表 

需求二：多名HR重复联系候选人，造成严重骚扰 

需求三：招聘系统与OA不打通，数据无法同步 

具体服务内容 

 

根据客户以上需求问题，聘聘云为其量身定制数字化功能。 

1.人选自动存档，数据自动留痕。涉及功能：人选简历追踪、自

定义报表 

2.系统自动识别锁定，避免重复无效沟通。涉及功能：人选锁定、



 

招聘流程锁定 

3.支持主流平台轻松对接，保留原有工作习惯。涉及功能：生态

对接 

服务成果 

 

1.进入系统的简历，都会详细记录简历详情/来源渠道/操作记录/

应聘信息等详细信息，通过丰富的筛选项可以精准定位所需简历

或岗位。保持支持完全自定义，以客户满意的维度呈现数据，每

周每月的总结复盘再也不用为收集数据发愁了。 

3.在多HR协作的场景中，必然会出现一定的抢人情况发生。为了

避免过度骚扰候选人，客户为招聘设置了保护期内。在简历导入

的X天内，简历只能由导入者进行联系和邀约等操作，其他人如果

也对此人选感兴趣的话，必须要等到保护期结束后才可以操作。

这一设置完美避免了对人选的过度骚扰。 

3.聘聘云支持与主流办公平台(钉钉/企业微信/飞书)的对接，同

时还支持对OA系统的支持。通过打通客户的内部OA，在聘聘云入

职人的员工可以轻松同步到OA系统，方便档案留存，实现无纸化

办公。 

 

 

客户案例二：  

所提供的 

服务类别 

人工智能技术应用—招聘与任用 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 互联网与游戏业 

客户当时的需求 

为了应对极速扩大的电商类人才的用人缺口，客户选择与诸多猎

头伙伴进行合作，但是对接10+的猎头供应商，让HR因为沟通问题

感到十分头疼；每一个委托岗位都要与10+的对接人进行逐一沟

通，缺乏有效的管理手段以提升效率。 

招聘管理难点一：管理多家猎头供应商，沟通成本高，对接效率

低 

招聘管理难点二：证明人有作假风险，自主背调难于甄别 

具体服务内容 

 

聘聘云HCM通过为猎头建立统一做单入口，系统自动下发通知及要

求，大幅减少沟通成本；同时通过数据归集对比各个猎头渠道的

转化率，帮助企业辨别渠道的优劣。 

1..猎头供应商轻松管理，重要信息自动推送。涉及功能：猎头供

应商管理 

2.全方位背调服务，明调暗调结合，调查范围广速度快。涉及功

能：自定义背景调查 

服务成果 

 

为了应对极速扩大的电商类人才用人缺口，客户选择与诸多猎头

伙伴进行合作，但是对接10+的猎头供应商，让HR因为沟通问题感

到十分头疼。通过聘聘云可以实现猎头推荐候选人的状态查询，

在哪个阶段清晰可见。当需要委托新的职位时，只需要在系统修

改职位信息，猎头伙伴就会受到通知登录系统查看职位相关信息。

此外，在合作聘聘云后，客户全面启用聘聘云的第三方背调服务，



 

通过明调暗调等多种方式，针对候选人的胜任力与职场信誉等项

目进行全方位立体化的背景调查。在节约人力提高效率的同时，

背调效果与速度也获得了大幅提升。 

 

客户案例三：  

所提供的 

服务类别 

人工智能技术应用—招聘与任用 

客户公司性质 民营 

客户公司行业 快速消费品 

客户当时的需求 

客户在全国300多个城市，开业超过2000家门店。总部人力部门希

望在门店所在城市建立对应人才库，用于深耕当地人力市场，以

应对在当地快速扩展带来的招聘挑战。 

需求一：优秀人选因地点不匹配频繁流失，建立本地化人才库迫

在眉睫 

需求二：蓝领白领同时招聘，招聘流程相似易混淆，安排面试易

出错 

需求三：天天催着面试官给反馈，耗时耗力还耽误招聘进度 

具体服务内容 

 

为达成集团人力数字化转型的目标，客户与聘聘云携手一道开启

全新的属地化人才管理与招聘流程管理。 

1.人才属地化管理，人才存储有备无患。涉及功能：自定义人才

库、人才库多级架构 

2.招聘流程自定义，满足多种招聘场景。涉及功能：自定义招聘

流程 

3.多角色招聘协同，大幅提升招聘效率。涉及功能：Offer审批、

信息保密 

服务成果 

 

聘聘云支持多级属地化人才库管理，完美契合解决客户的需求。

除了海量店员蓝领职位的招聘外，客户对店长以及管理人员的招

聘也是有足量的需求，通过聘聘云系统采用不同的招聘流程满足

不同职位的全场景招聘。此外,店长作为面试官主管人选的简历筛

选与面试，HR负责定薪与Offer审批。用人部门通过系统紧密相连，

配合自动化与智能提醒，减少沟通成本，大幅提升招聘效率。 

 

档案内容更新2024年09月

 


